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1 Ubersicht

Willkommen bei der Energiekostenabrechnung mit egonline.

Diese Benutzeranleitung enthalt alles, was Sie Uber die Abrechnung mit dem egonline-Portal wissen
mussen.

Es begleitet Sie bei der Erstellung Ihrer Abrechnung und liefert wertvolle Tipps, um noch besser auf lhre
Bedirfnisse eingehen zu kdnnen.

Wir von Egon AG hoffen, dass Sie gerne alles Gber unser egonline- Portal lesen und es natrlich auch

gerne verwenden!

1.1 Komponenten des egonline-Webportales

Das egonline-Portal beinhaltet die Strommessung und die notwendigen Werkzeuge, um lhre
Abrechnung der Stromverbrduche und weitere Kosten im Zusammenhang mit der Liegenschaft
gegenlber den ZEV- Teilnehmern in Rechnung zu stellen.

Folgende Optionen kénnen zusatzlich mit egonline gemessen und abrechnet werden:

Heizenergie

Warm- und Kaltwasser
Ladestationen
Batteriestrom

Ebenso kdonnen nachfolgende Zusatzfunktionen hinzugefiigt werden:

Allgemeine Nebenkosten (z.B Hauswart, Lift, Gartner etc.)

Funktionstiberwachung PV- Anlage: hierbei werden die Produktionsdaten mit aktuellen
Wetterdaten auf Monatsbasis verglichen und auf dem Portal visualisiert oder als PDF per E-Mail
zugestellt

Uberwachung Warmepumpe: Mit aktuellen Wetterdaten auf Monatsbasis, Fehlermeldung per
E-Mail und Visualisierung der Daten im Portal (Voraussetzung ist ein Stromzéhler und

Warmemengenmessung fur die WP)
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Begriff-Verzeichnis

Begriff Erklarung

EW
kWh
kW
kvarh
m3
URL
VHKA
ZEV

1.3
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DA Py

1.4

m
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Elektrizitatswerk

Energie in Kilowatt-Stunden

Leistung in Kilowatt

Blindenergie in Var-Stunden

Kubikmeter 1 m3=1'000 Liter
Internetadresse

Verbrauchsabhangige Heizkostenabrechnung
Zusammenschluss zum Eigenverbrauch

Konventionen

Elemente zum Anklicken (Buttons) sind kursiv geschrieben
Verbindungen zu Portalseiten
Hinweise und Erklarungen

Navigation

Zeichen zum Loschen von Eintragen
Zeichen zum Editieren von Eintragen

Informationsfeld.

Wenn der Mauszeiger etwas darauf verweilt, wird eine Information angezeigt.

14.1

Pflichtfelder

Mit * markierte Felder in einem Formular sind Pflichtfelder. Hier muss ein Eintrag eingegeben werden.
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1.5 Login

Offnen Sie in einem Browser folgende Internetseite: www.egonline.ch

Klicken Sie auf «Kundenbereich» und wahlen Sie «/F\V-Verwaltung/Monitoring» aus.
Alternativ via direktlink: https://web.egonline.ch/login

Q Klicken Sie hier, um zu den Video-Anleitungen zum egonline-Webportal zu gelangen.

& energie@egoniinech T +41 58 680 2005 £ BUrozeiten: Montag - Freitag 9.00 - 16:00 Uhr Besuchen Sie uns auf Facebook

egon Energielosungen  Partner  Referenzen  Aktuelles  Unternehmen  Kontakt

ZEV-Mieter & Eigentiimer

UNSERE LOSUNGEN

%

3. Geben Sie lhren Benutzernamen und Passwort ein, dann Anmelden dricken.

ECON e

Batteriestrom transparent

sbrechnen mit egoniine Den eigenen Solarstrom
st hrem ZEV e Gatinde verhanden? M dr mit Nachbarn teilen

euen Furktion ‘Baterlosom aorochnen” von

egoniine kénnen Sie den aus der Baterie Ein Gewinn fir Alle

bezogenen Strom separat auf den Abrechnungen

10r G Nutzor umwessan. Jodor Nutzer sioh s0

auf sinen Biick. wieviel Strom er direkt von der

Solaraniage bezogen hat, wieviet Srom or sus der Login fir ZEV-Verwaitung,
Batterio erhalien hat und weicher Anted vom Netz Monitoring PV / Heizung / Thermie

gebelart wurde. Dio Zutoing er vorschiedenen
; Stromauesen suf de Nutzer erioigt

bbby bbbl viertsistundich Ex kennon unterschediche Tarde
e s 1ir Netzstrom und Batteriestrom vemechnet

werden Basondars natziich ist e Furktion

“Batteriestrom abrechnen fir ZEV, in denen die

Batterio enen anderen Exgentumer hat ais da

Solaraniage. 7 8. wenn Elekiroautos vorhanden 1
sind. e arektons! laden kbnnen. Oder wenn 1
oin Gaworbobetried sene Batteria ouch andaron

Nutzam im ZEV zur Verfugung stefien mocht. Fir

et Intormatanen zum Thema “Batienoszom
abrechnen” kantakieran S Sandra Stettier
sansrosteiesQegariinn ch, Tol. 058 680 20 30

- Benutzername und Passwort erhalten Sie per E-Mail von Ihrem egonline-Vertragspartner.
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2 Anlagen- Ubersicht

Hier finden Sie eine Ubersicht aller Anlagen.

Mit Klick auf die blau gekennzeichneten , lassen sich die einzelnen Anlagen 6ffnen.
Es erscheint eine Liste aller Gebdaudeeinheiten, die zur gewahlten Anlage gehdren.

~Ya'
=con
o |
LUELENRVLESIE  Mein Konto
Angemeidet als abmeiden
$in Betrieb
$Name WPz 30t seit Sneuster Messwert  $letzte Aktualisierung $Projekt-Nr. $Solarregler $Zustand gestern
45 i 21 Demo 21 Einheitstarif 8706 Feidmellen 2022-01-01 2023-08-07 00:00:00  2023-08-07 13:20.37 21
= ™ General Wille-Strasse 59
m]o“les 22 Demo 22 Arealtarif 8708 Feldmeilen 2022-01-01 2023-08-07 00:00:00 2023-08-07 13:20:51 22
- General Wille-Strasse 59
23 Demo 23 mehrero Gebdude B706 Feidmeilen 2022-01-01 2023-08-07 00:00:00  2023-08-07 13:21:04 23
General Wille-Strasse 59
L
0 In der nachfolgenden Ansicht sind alle Gebdudeeinheiten aufgefthrt, welche zum gewahlten
ZEV gehoren.
Geb&udeeinheiten (z.B. Wohnung, Blro, Geschift etc.)
Suche: [Suche
 Eibet = Bezugsfiiche in m? & Wertquote & Micter 20 Eigentiimer £ © Verlauf 0 Sensoren = O '
3-Zi-B0ro Nc.1. 1. UG 48.88 & eer &eer 2 -]
Strom: DKBC 2111/T1
DKBC 2111/T2
Warme: 18688594 energy|
Kaltwasser: 18357885
Warmwasser: 1835789
2 ¥ Zimmerwohnung Nr. 2, 1.UG T4E2 & MAx Muster & Egon AG 2 ]
Strom: DKBC 21121
DKBC 2112/T2
Warme: 18688595 energy|
Kaitwasser: 18357897
‘Warmwasser: 18357898
TO36253
4 Y% Zmmerwohnung Nr. 3, EG rechts: 189 & e & Egon AG ko 6
Strom: DKBC 21131
DKBC 211372
warme: 18698309 _energy|
Kaltwasser: 18357889
Warmwasser 18357901
18357902
3 % Zimmerwohnung Mr. 4, EG links 95.35 &eer & Egon AG 2 ®@
Strom: DKaC 2114T1
DKBC 211472
Warme: 18698310_energy|
Kaltwasser: 18357903
Warmwasser: 18357904
18357905
4 ¥a Zmmerwohnung Nr. 5, 1.0G rechts 119.51 & lser & Egon AG ? ]
Strom: DKBC 211&T1
DKBC 211572
Warme: 18698311_energy|
Kaltwasser. 18357906
Warmwasser 18357907
\ 18357908 J
Total 457.47 o

Egon AG, General Wille-Strasse 59, 8706 Feldmeilen e +41 58 680 20 05 Q energie@egonline.ch www.egonline.ch 8


mailto:energie@egonline.ch
http://www.egonline.ch/

on

3 Einstellungen

In den nachfolgenden Kapiteln handelt es sich um Einstellungen und Konfigurationen, welche vor der
Erstellung der ersten Abrechnung vorgenommen werden muissen, um eine korrekte und auf lhre
Wiinsche angepasste Abrechnung erstellen zu kdnnen.

Q Klicken Sie hier, um zu den Video-Anleitungen zum egonline-Webportal zu gelangen.

3.1 Kontaktdaten zur ZEV-Verwaltung

Q Die Projektinformationen, sowie Kontaktdaten zur ZEV-Verwaltung wurden bereits durch Egon
AG bei der Eroffnung lhres ZEV fir Sie vorbereitet.

Bitte Uberprifen Sie die Angaben, und erganzen Sie fehlende Informationen.

Einstellungen Demo 21 Einheitstarif

Kontaktdaten zur ZEV-Verwaltung

# Anlagen(ibersicht

F ZEV Ansprechpariner *

o
Strasse *

Gebdudesinheiten
General Wille-Strasse 59
B Gesamtverbrauch
PLZ®

# Zahlerstinde BT0G

3.2 Strom und Erneuerbarer Strom

In diesem Abschnitt wird dem extern Bezogenen Strom (Elektrizitatswerk) und dem selbst produzierten
Strom (PV-Anlage) eine Bezeichnung gegeben. Diese Bezeichnung erscheint bei der Abrechnung und
hilft dem Empfanger der Rechnung zu verstehen um welches Stromprodukt es sich bei den Kosten oder
Verbrauch handelt.

1. Stromanbieter

Unter Stromanbieter wird der Stromlieferant Namentlich eingetragen (Elektrizitatswerk)
2. Externe Tarifsteuerung

Externe Tarifsteuerung bedeutet, dass die Stromzahler mit physischer Verkabelung den Impuls
erhalten zur Umschaltung von Hoch und Niedertarif.

Egon AG, General Wille-Strasse 59, 8706 Feldmeilen ® 41586802005 © energie@egonline.ch www egonline.ch 9
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3. Erneuerbarer Strom
In diesem Feld wird der erneuerbare Strom benennt, der in der Liegenschaft selbst erzeugt wird.

Strom

Stromanbieter

Externe Tarifsteuerung

Niedertarif Strom: Sensor T1 B Hochtarif Strom: Sensor 72 B

\,

Erneuerbarer Strom

guerbaren Stroms, der in der Liegenschaft selbst erzeugt wird

Solarstrom

Q Die Einstellung der Externe Tarifsteuerung wird i.d.R bei der Er6ffnung lhrer ZEV-Anlage bereits
vorkonfiguriert und sollte unverandert bleiben.

Rechnungssteller

Um einen Rechnungssteller hinzuzufliigen, wahlen Sie , oder wenn Sie den aktuellen

Rechnungssteller bearbeiten moéchten, dann wahlen Sie s

Q Die Adressen und Kontaktadressen, die beim Rechnungssteller hinterlegt werden, erscheinen
auf den Abrechnungen recht oben (siehe Beispiel).

Beispiel:
Egon AG
General Wille-Strasse 59
B706 Feldmeilen
’:‘— E-Mail: -
Telefon: -
o
- et
_— )
e _— Musterstrasse
CH-8001 Zlrich
v
Feldmeilen, 28. August 2023

Hier kann der

Emeusrtarer Sirom Rechnungssteller
bearbeitet werden

Egon AG, General Wille-Strasse 59, 8706 Feldmeilen e +41 58 680 20 05 Q energie@egonline.ch www.egonline.ch 10
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3.2.1 Bankverbindung

Unter Bankverbindung muss mindestens ein Kontoinhaber, IBAN-Nummer, Bankname und

Kontonummer eingetragen werden.

Muster
Feldmeilen, 29. August 2023
Bankverbindung
Rechnungsnummer 24818 ‘Objekt General Wille-Strasse 59
Rechnungsperiode 01.01.2023 - 30.06.2023 (181 Tage) 8706 Feldmeilen
rKnntuInhaber' ' Einheit 2 % Zmmanwonnung Nr. 2. 1.UG
Egon AG Gesamtabrechnung
o]
Bankname * ‘Wiarmekosten 2452 CHF
Wasserkosten 68.66 CHF
Testbank Stromkosten 235.38 CHF
Aligemeine Nebenkosten 26.50 CHF
Kontonummer * Akonto -100.00 CHF
1111111 Total 255.06 CHF
Bitte O Sie von 255.08 CHF néchsten 30 Tage.
IBAN *
CH11 11111 11111 11111 11
7 Bankverbindung
BIC/SWIFT Testbank /
Konto Nr. 11111111111
IBAN CH11 11111 119111 11111 11
- Die hinterlegte Bankverbindung erscheint in der Endabrechnung und dorthin sollen die falligen

Betrage von den Kostenverursachern (Mieter/ Eigentimer) eingezahlt werden.

QR-Referenz

Verwenden Sie eine QR-Referenz (QR- IBAN Nummer inkl. Referenznummer) im Zusammenhang mit

Ihrer Buchhaltung?

Dann waéhlen Sie das Feld

ein.

unterhalb der Bankverbindung, und geben Sie |hre

Damit Einzahlungsscheine mit einer QR-Referenz erstellt werden, muss zusatzlich die Funktion
Einzahlungsschein aktiviert werden.

Machten Sie fixe QR-Referenznummer fiir jeden Mieter/Eigentimer hinterlegen?
- Dann aktivieren Sie die Checkbox und hinterlegen Sie die Individuelle QR-Referenznummer

fur Mieter/ EigentUmer.

QR-Referenz

v Die QR-Referenznummer soll auf auf dem
Einzahlungsschein angezeigt werden

BESR-ID

BESR-ID

Zahlungsfrist *
30 Tage ,

Muster

Empfangsschein

gmmum

Egon AG
General Wille-Strasse 58
8706 Feldmeilen

Referenz
123002550624810000844451008

8706 F

General Wit
8706 Feldmeden

Konto/ Zahibar an
CH222222222222222:

Egon AG
Goneral Wille-Strasse 59
okdmedlen

Reforenz
123002550624810000844451008
Zusitziiche Informationen
Rechnus . 24818

nung 2 % Zmmerwohnung Nr. 2, 1.UG
flo-Strasse 59

Egon AG, General Wille-Strasse 59, 8706 Feldmeilen

® 41586802005
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Q Die QR-IBAN Nummer erhalten Sie von lhrer Bank und ist nicht dieselbe wie die IBAN-Nummer.

Weitere Informationen zur QR-IBAN finden Sie unter haufig gestellte Fragen.

3.2.3 Mehrwertsteuer MwSt.

Wenn Sie die MwSt. in den Rechnungen ausweisen mochten, aktivieren Sie die Checkbox

und geben Sie nun die und den aktuellen
ein.

Wenn Sie diese Funktion aktivieren, wird bei samtlichen Rechnungen die MwSt. ausgewiesen, es
ist nicht méglich dies nur fir einzelne Gebdudeeinheiten zu aktivieren.

Muster
MwSt in Rechnungen Gesamtabrechnung
— | Kostort [ P
{ Mwst-ID N Warmekosten 24.52 CHF
o Wasserkosten 68.66 CHF
Stromkosten 235.38 CHF
MwSt Satz (in %) Aligemeine Nebenkosten 26.50 CHF
77 = ischentotal (Netto) 355.06 CH|
' - MwSt. 7.7% 25.63 CHF
#B.7.7
MwSt. Wasser 2.5% 0.55 CHF
MwSt Satz fiir Frischwasser (in %) Akonta (inkl. MwSt) -100.00 CHF
25 B {Total (k1. 7.75% Mwst) 281.25 CHF
Lﬂa. 25 y
Bitte dberweisen Sie den Betrag von 281.25 CHF innerhalb der nichsten 30 Tage.
MWSt.-Nr: XY

ZEVs sind in der Regel nicht MwsSt. pflichtig. Das Kastchen «MwSt. in Rechnung ausweisen» muss
nur gewahlt werden, wenn flr den ZEV- Vertreter eine MwsSt. Pflicht besteht.

Mochten Sie, dass die Rechnungsbetrdge mit dem Zusatz «inkl. MwSt.» angezeigt werden?

Dann aktivieren Sie die Checkbox +

Muster
Mw3t in Rechnungen Rechnungsnummer 24818 Objekt General Wille-Strasse 59
ausweisen Rechnungsperiode 01.01.2023 - 30.06.2023 (181 Tage) 8708 Feldmeilen
Einheit 2 ¥: Zimmerwohnung Nr. 2, 1.UG
v Rechnungsbetrag wird mit Gesamtabrechnung
Zusatz 'inkl. MwSt.' angezeigt [ Pois]
Warmekosten 24.52 CHF
Stromkosten 235.38 CHF
J 68.66 CHF
Aligemeine Nebenkosten 26.50 CHF
Akonto -100.00 CHF
Total inkl. MwSt. 255.06 CHF
Bitte Giberweisen Sie den Betrag von 255.06 CHF innerhalb der nachsten 30 Tage.
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3.3 Logo auf Rechnung

Mochten Sie hr eigenes Logo auf der Rechnung abbilden? — Dann wahlen Sie hierzu das Kastchen
und laden Sie das gewlinschte Logo hoch mit

Muster:
Logo auf Rechnung (jpg,png,gif) On EgonAG
§705 Falomatan e
o.ngo in den Rechnungen anzeigen $.h|‘;:n

Datei auswihlen Keine Datei ausgewdhlt
E@gmg‘gnm lio-Swrasse 50 | CH 8706 Feidmelen
MAxX Muster
Musterstrasse
CH-8001 Zlrich

3.4 Anlageprofilbild andern

Um das Anlagenprofilbild anzupassen, kénnen Sie ein Bild Ihres Gebdaudes hochladen.

Gehen Sie hierzu unter 2> > scrollen Sie runter bis und wahlen
Sie

Bild der ZEV

Bild hochladen (gif | jpg | png | jpeg, max. 5 MB)

Datei auswéhlen ¥eine Datei ausgewahit
w— \

Muster:
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3.5 Einzahlungsschein

Wenn ein Einzahlungsschein auf der Endabrechnung gedruckt werden soll, kdnnen Sie dies in den
Einstellungen vorgangig aktivieren.

Gehen Sie hierfiir auf =2 «ZEV» = «Einstellungen» scrollen Sie runter bis «Einzahlungsschein»
und aktivieren Sie die Checkbox 1. «Es soll ein Einzahlungsschein auf die Rechnung gedruckt
werdeny.

Mochten Sie jedem Mieter eine fixe QR-Referenznummer hinterlegen, die bei der jeweiligen
Rechnung aufgedruckt wird? = dann aktivieren Sie zusatzlich die Checkbox 2

und erfassen Sie die
Individuelle QR-Referenznummer fur Mieter/ Eigentimer.

Falls Sie einen QR-Einzahlungsschein mit QR-Referenz drucken mdchten, muss zusatzlich wie im
Kapitel QR-Referenz die notwendigen Einstellungen vorgenommen werden.

Einzahlungsschein

&; soll ein Einzahlungsschein auf die Rechnung gedruckt werden.

Falls Sie eine QR-Rechnung mit QR-Referenz erstellen méchten, erfassen Sie bitte die QR-Referenznummer in den
Einstellungen zum Rechnungssteller. Ohne QR-Referenznummer wird eine QR-Rechnung mit IBAN ohne Referenz
erstellt. A

.

&; ktnnen individuelle QR-Referenznummern fiir Mieter/Eigentiimer angelegt werden.
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3.6 Briefkopf Ausrichtung

Der Briefkopf wird standardmassig links auf der Rechnung angezeigt. Mdchten Sie den Briefkopf auf die
rechte Seite verschieben, kénnen Sie dies in den Einstellungen unter:

> -> scrollen Sie runter bis und aktivieren Sie die Checkbox

&rlefkopf soll auf der Rechnung rechts angezeigt werden. (Fiir Briefversand mit Sichtfenster rechts)

Q Die Ausrichtung des Briefkopfes ist bedeutsam flr den Briefversand und den dafiir verwendeten

Briefumschlag (Fenster links oder Fenster rechts).

3.7 Rechnungsbetrag runden

Wenn der Rechnungsbetrag der Gesamtabrechnung fir die Bezlger auf CHF 0.05 Rp. gerundet werden
soll, kann die Funktion in den Einstellungen aktiviert werden.

Scrollen Sie hierzu unter = > runter bis und
aktivieren Sie die Checkbox

Q Die Rundung erfolgt lediglich auf der Gesamtabrechnung nicht auf der
detaillierten Abrechnungen wie Stromkosten-, Wasserkosten und Warmekostenabrechnung.

Rechnungsbetrag runden

O:esamtahrechnung auf 5 Rp. runden

Q Ohne die Aktivierung dieser Funktion, wird der Rechnungsbetrag auf 1 Rp. genau ausgewiesen.
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3.8 Zdhlergebihr in Rechnung stellen

Sollten Zahlergeblihren in Rechnung gestellt werden, dann kdnnen Sie dies mittels Aktivierung der

Checkbox unter:

> -> scrollen Sie runter bis und
aktivieren Sie die Checkbox

Zahlergebiihr in Rechnung stellen

—

ODe!Bezuger werden Gebilhren pro Zahler in Rechnung gestelit.

Q Dies funktioniert nicht mit der Anwendung von Immobiliensoftwareschnittstelle, weil diese
Kosten auf der Gesamtabrechnung aufgefihrt werden, welche nicht mitgeliefert werden, wenn Sie die

Einzahlungsscheine tber Ihre Immobiliensoftware erstellen.

- Als Alternative sollen Zéhlergebihren tUber die Stromnebenkosten verrechnet werden.

3.9 Temperaturdifferenz Wassererwarmung

In der Abrechnung der Warmwasserkosten wird die Energie fir die Wassererwdrmung aus dem
gemessenen Warmwasserverbrauch ermittelt. Um den Anteil der Heizkosten dem Warmwasser
zuzuteilen wird die Temperaturdifferenz benotigt.

Wenn das Wasser in lhrem Boiler um mehr oder weniger als 55°C erwarmt wird, kénnen Sie die
Temperaturdifferenz in diesem Abschnitt anpassen:

Temperaturdifferenz Wassererwarmung

In der Abrechnung der Warmwasserkosten wird die Energie filr die WassererwArmung aus dem gemessenen
Warmwasserverbrauch ermittelt.

Ublicherweise tritt das kalte Wasser mit einer Termnperatur von ¢a. 10°C in den Beiler ein und wird darin um 45K auf
ca. 55°C erwarmt. Wenn das Wasser in Inrem Boller um mehr oder weniger erwarmt wird, kbnnen Sie das hier
anpassen. Die Temperaturdifferenz wirkt sich darauf aus, welcher Anteil der Heizkosten dem Warmwasser zugeteilt
wird.

Die Formel dafilr ist:

Warmwasserbrauch (m3) x Energiefaktor 1.163 (kWh/m3 K) x Temperaturdifferenz (K) x Faktor flir
Zirkulationsverluste 1.25

Hier kann die effektive Temperaturdifferenz (K) eingetragen werden.

o
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3.10 PDF-Abrechnungen

econ

Mochten Sie, dass auf Ihren Abrechnungen lediglich die erste Seite erstellt werden soll, dann kénnen
Sie die Checkbox «fs soll nur die erste Seite der PDF-Rechnung angezeigt werden» aktivieren.
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3.11 Mailtext fiir Rechnungsversand

Wenn Sie die im egonline erstellten Energiekostenabrechnungen den Mieter/Eigentimer direkt aus
dem egonline-Webportal per Mail zustellen mochten, kdnnen Sie in diesem Abschnitt die Nachricht auf
Wunsch anpassen.

Q Verandern Sie den Text in Klammern nicht, denn es handelt sich hierbei um
automatisch ausgefillte Textfelder.

Weitere Informationen zum Mailversand finden Sie im Kapitel Rechnungen versenden

Mailtext fiir Rechnungsversand

Ihre Energieabrechnung

Nachricht

Sehr geehrte/r [Vorname} {Nachname},

Im Anhang erhalten Sie die aktuelle Abrechnung.

Bitte antworten Sie nicht auf diese E-Mail Adresse. Die Verarbeitung dieser Mails
erfolgt autornatisch.

Wenn Sie Fragen zur Rechnung haben, wenden Sie sich bitte direkt an Ihre
Verwaltung:

{Ansprechpartner_Firmenname}

{Ansprechpartner_Name}

{Ansprechpartner_Telefon}

{Ansprechpartner_Email}

Vielen Dank flr die fristgerechte Bezahlung.

Hinweis: Die Rechnungen(pd?) werden automatisch als Anhang mitgeschickt.
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3.12 Tarifzeiten bearbeiten

Die Tarifzeiten flir Hoch- und Niedertarif kdnnen sich Jahrlich dndern. Aus diesem Grund muss einmal
im Jahr auf der Website vom externen Stromlieferant (Elektrizitatswerk) geprift werden, ob sich die

Tarifzeiten verandert haben.
Die Aktualisierung ist wichtig, damit egonline den Strombezug korrekt aufteilen und ausweisen kann.

Q Es missen nur Hochtarifzeiten erfasst werden, da die tGbrigen Zeiten zum Niedertarif gehoren.

Diese Zeiten werden vom externen Stromlieferant (Elektrizitatswerk) definiert.

1. Offnen Sie das Fenster Tarifzeiten unter >
2. klicken Sie auf das Symbol ¢
3. Geben Sie nun das Enddatum des alten Tarifs ein und dricken Sie auf
4. Wahlen Sie nun den Button
5. Geben Sie nun dem neuen Tarif einen , wahlen Sie das aus und erfassen
Sie die und aus. Schliessen Sie mit ab
Q Falls das lokale EW an unterschiedlichen Tagen unterschiedliche Tarifzeiten hat, mussen Sie

mehrere Hochstromtarifzeiten hinzuftgen:
Beispiel: Mo. — Fr. 7:00 Uhr — 20:00 Uhr - dann Sa. —So. 7:00 — 15:00 Uhr > [l

# AnlagenUbersicht

F ZEV 1.

Einstellungen

Gebaudeeinheiten

2. (i}
h* e

ab 01.01.22 L]

o [
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ZEV Hochstromitarif hinzufigen

Tarif Name *

Hochtarif Mo-Sa

Startdatum *

01.01.2022

Hat dieser Tarif ein Enddatum?
Enddatum *

31.12.2022

Wochentage
Montag B Dienstag & mittwoch B Donnerstag
Freitag & Samstag () Sonntag

() ganztagig (von 00:00 - 24:00 Uhr)

Uhrzeit
3
07:00 @
bis
21:00 @

Schiiessen @

Datum Editieren

01.0122-31.1222 ’

{ Hochstromtarif hinzufligen ) = Ausnahmen hinzufligen

ZEV Hochstromtarif hinzufiigen

(T;rlf Name * 1

Tarif Name

Startdatum *

mm.dd.JJJJ

[[J Hat dieser Tarif ein Enddatum?

Schliessen

Wochentage 5
Montag &4 Dienstag kd Mittwoch &8 Donnerstag

Freitag B Samstag & Sonntag

ganztagig (von 00:00 - 24:00 Uhr) y,
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3.12.1 Speazialtarifzeiten hinzufiigen

Wenn das lokale Elektrizitdtswerk spezielle Tarifzeiten, beispielsweise an Feiertage, veranschlagt

kdnnen Sie diese im Fenster Tarifzeiten unter = > mit Klick auf den Button
eingeben.
Tarifzeiten
(i}
# Anlagen(bersicht ] Name Datum Editieren Lbschen
Hochtarif Mo-Sa Hochtarif Strom ab 01.01.22 # a

# ZEV

Einstellungen

Hochstromtarlf hinzufugen ¢ Ausnahmen hinzufigen

Anlagen

Verwalter 1.

Gebaudeeinheiten

{* ZEV Sonderzeiten for Tarife N
Flgen Sie hier Ausnahmen hinzu filr spezielle Tarifzeiten,
die ihr Elektrizittitswerk veranschlagt hat, (2B, Feiertage)

Tarif Name *

Uhrzeit

00:00
bis

23:59

L° Hochtarif  Niedertarif

Schliessen speichemn )

3.13 Umlage von Stromkosten

Es gibt zwei verschiedene Moglichkeiten wie der Allgemeinstrom auf die Nutzer verteilt werden kann:

egonline verteilt den Allgemeinstrom anhand eines Verteilschlissels
(Benutzerflache/ Wertquote) auf die Nutzer. (Siehe Bearbeiten von Gebiudeeinheiten)

egonline erstellt eine separate Rechnung fir den Allgemeinstrom. Die Verwaltung verteilt diese
Kosten anschliessend selbstandig in der Nebenkostenabrechnung auf die Mieter/Eigenttimer.
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Falls egonline auch Warme fur lhre Immobilie abrechnet, kdnnen Stromkosten auch auf die
Warmeabrechnung umgelegt werden. Dies betrifft die Stromkosten der Warmepumpe und elektrischen

Warmwassererwarmung.
Die Einstellung, welche Stromkosten umgelegt werden und ob die Stromkosten auf die Warme- oder

Stromrechnung der Nutzer umgelegt werden, muss von Egon AG vorgenommen werden.

- Die Information welche Stromkosten egonline in lhrer Immobilie umlegt, sehen Sie in der Ansicht

ganz zuunterst:

e \

Allgemeinteile

egonline verteilt die Kosten fur die Allgemeinteile mit einem Schilssel auf alle Bezliger.
Der Schilissel (Bezugsfiiche oder Wertquote) wird beim Erstellen der Rechnungen ausgewahit.

Name Umlage auf
Warmepumpe Warmeabrechnung
Allgemein ohne Heizung Stromrechnung
\, J
- Bei dieser Variante, Verteilung durch egonline, sehen Sie ganz unten in den Gebaudeeinheiten

das nachfolgende Feld «Allgemeinteile» mit der Information wie die Kosten umgelegt werden.

Keine Umlage, alle Stromkosten als separate Rechnung

( R
Allgemeinteile

egonline verteilt die Kosten fUr die Allgemeinteile mit einem Schilssel auf alle Bezlger.
Der Schilssel (Bezugsfldche oder Wertguote) wird beim Erstellen der Rechnungen ausgewsahit.

Name Umlage auf

O Bei dieser Variante, erstellt egonline eine separate Rechnung mit den Verbrauchsdaten und
Kosten welche die Verwaltung dann im Anschluss selbstdandig auf die Mieter/Eigentimer

verteilt.
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4 Gebaudeeinheiten

Diese Ansicht zeigt in einer Ubersicht alle Gebdudeeinheiten des ZEV.
Initial muss der Verwalter fiir jede Gebaudeeinheit mindestens folgende Angaben erfassen:

Bezugsflache und/oder Wertquote (abhangig davon, nach welcher Grésse die Nebenkosten auf
die Wohneinheiten verteilt werden)

Eigentimer

Mieter (falls vorhanden)

Gebiudeeinheiten (z.B. Wohnung, Blro, Geschift etc.)

# Anlpgenaberscnt

Suche: i}
FEV
Einheit = ::Il;l\m2 Mmm‘ Mlnlnr-l! Verlauf 2 O Sensoren * O
Enstellungen 2 ro N gnn

3-2-Biro Ne1, 1. UG a.[ axter Morgan L] -5
Strom: DKBC 2111/T1
Gebaudeeinheiten DKBG 2111/T2
Warme: 18688584 _energy
A Gesamiverbrauch Kaltwasser: 18357895
Warmwasser. 18357896
o Zanierstande -
2 ¥ Zimmarwohnung Nr. 2, 1.UG 7482 & par & Egon AG 2 -6
= Strom DKBG 21121
RRochmungen DKBC 2112/T2
Warme; 1BBBB55_energy
EW Rechnungen Kaltwasser: 18357897
Warmwasser: 18357898
Rechnungssuche - 7036253
Entweder Bezugsflache
AbreChIUNQEn 4 ¥4 Zimmerwohnung Nr. 3, EG rechts 181 & leer &Egon AG k-] <6
’ Oder WerquOIE Strom: DKBC 2113T1
Lid Visualisierung EeE BSTE
Warme: 18686308_anergy
. Kaftwasser: 18367809
L Warmwasser. 18357901
18357902
# Logout
3 ¥ Zimmerwohnung N, 4, EG links 95.35 & leer & Egon AG -] *i6
Egon AG 2018 - 2023 Strom: DKBC 2114/T1
DKBG 2114/T2
Wirme: 18696310 _energy
Kaltwasser: 18357903
Warmwasser. 18357904
183579085
4 % Zimmerwohnung Nr. 5, 1.0G rechts 11951 & leer & Egon AG ko] ]
Strom: DKBC 2115T1

DKEC 2115/T2
Warme: 18698311 _energy
Kaltwasser: 18357906
Warmwasser 18357907
18357908

Total 45747 0
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4.1.1 Bearbeiten von Gebaudeeinheiten

Mochten Sie Anpassungen an den Angaben vornehmen, dann gehen Sie auf
> > und klicken Sie den entsprechenden an,
um das Bearbeitungsfenster zu 6ffnen.

Durch Klicken auf den der Gebaudeeinheit 6ffnet sich das Fenster
1. Hier kdnnen die der einzelnen Gebdudeeinheiten gedndert
werden.

Q Die Bezeichnung sollte fiir den Mieter und Besitzer sinnvoll sein.
Sie wird auf der Rechnung abgedruckt.

2. Hier kann die oder angepasst werden.

iQy

Anpassung nur notwendig, wenn sie fir die Nebenkostenabrechnung verwendet wird.

3. Mit abschliessen

ZEV Einheit Ansicht

Bezeichnung *

3-Zi-Blro Nr.1, 1. UG

Bezeichnung 2 (z. us Plan Architekt)

Bezeichnung 2 (z.B. au n Architekt) 2

Bezeichnung 3 (z.B. von Planer, Grundstiickplan)

Bezeichnung 3 (z.B. von Planer, Grundstlckplan) 3

Bezugsfliche in m=

48.88 2.

Wertquote

Schiiessen (RG] '
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4.2 Eigentumer erfassen oder bearbeiten

1. Um den Eigentiimer der einzelnen Grundeinheiten zu erfassen oder zu bearbeiten, gehen Sie

auf > und klicken Sie auf das Symbol &
2 ¥ Zimmerwohnung Nr. 2, 1.UG 74.82 & leer < & Egon AG > kol =(6)

Strom: DKaC 2112T1
DKaC 211212

Wérme: 18688595_energy

Kaltwasser: 18357897

Warmwasser: 18357898

7038253

2. Wahlen Sie

Eigentlimer 3-Zi-Blro Nr.1, 1. UG

Bitte legen Sie zuerst den Eigentlimer dieser Einheit an.

Name Kaufdatum Editieren Léschen Einladung €

[l [0 I EigentUmer hinzuftgen

3. Wabhlen Sie einen bereits hinterlegten Eigentiimer aus durch Anklicken von

oder fullen Sie die Textfelder, welche mit sind aus.
Adresse des Gebaudes Obernehmen? .
Bereits angelegter Eigentlimer libernehmen? Falls bereits Angaben
e —— ‘ N erfasst wurden, kinnen
diese hier Gbernommen
werden
Firma
irma
Vorname * Falls nicht, missen alle Textfelder,
Vorname ‘ welche mit * gekennzeichneten sind,
ausgefdlit werden
Nachname *
Nachname
4. Waihlen Sie um die von Ihnen erfassten Daten zu Gbernehmen.

Egon AG, General Wille-Strasse 59, 8706 Feldmeilen e +41 58 680 20 05 O energie@egonline.ch www.egonline.ch 25


mailto:energie@egonline.ch
http://www.egonline.ch/

4.3 Neue Mieter erfassen

Wenn Sie eine Immobiliensoftwareschnittstelle haben, werden die Mieter anhand des VHKA-Files
angepasst und sollen nicht manuell erfasst werden. = Ignorieren Sie diesen Kapitel und gehen Sie wie
hier Beschrieben vor: Verwendung von externer Immobilienverwaltungssoftware.

O Bevor Mieter erfasst werden kdnnen, muss der Eigentlimer erfasst sein.

Wenn & (leer) angezeigt wird, dann ist kein Eigentimer eingetragen.

1. Um den Mieter der einzelnen Grundeinheiten zu erfassen oder zu bearbeiten, gehen Sie unter

. . [ ]
> 2> und klicken Sie auf das Symbol &=
Einheit = Bezugsflache in m? % Wertquote 5 Mieter = @ Eigentiimer s &
3.7-BiroNr1, 1. UG 48.88 > & leer

2. Wenn bereits Mieter erfasst sind, sehen Sie hier den Namen des Mieters und das Einzugs-/
Auszugsdatum.

Wenn Sie noch keinen Mieter erfasst haben, oder wenn Sie einen Nachmieter erfassen
mochten, kdnnen Sie diesen mit dem Button hinzufigen. Damit ein
neuer Mieter hinzugefligt werden kann, muss zuerst beim alten Mieter das Auszugsdatum
gesetzt werden.

Mieter 2 V2 Zimmerwohnung Nr. 2, 1.UG

Name Einzugsdatum Auszugsdatum Editieren Léschen Einladung i}

Schliessen (SR CIE 0T L

Q Leerstande mussen Sie nicht erfassen = egonline erkennt Leerstdnde automatisch.

Wahrend der Zeit eines Leerstands werden die Energie- und Nebenkosten dem Eigentimer

belastet.
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4.3.1 Mieter bearbeiten

Sind Mieter bereits erfasst, und Sie mdchten diese bearbeiten? = dann klicken Sie auf

das Symbol ¢

Mieter 2 %2 Zimmerwohnung Nr. 2, 1.UG

Name Einzugsdatum Auszugsdatum Editieren Léschen Einladung €

MAx Muster 01.01.2023 unbekannt o
Schiiessen | PNV ISR

- Erfassen Sie nun Angaben des Mieters und schliessen Sie den Vorgang mit

Q Falls Ihnen das Auszugsdatum bereits bekannt ist, konnen Sie dies im Textfeld

eingeben.

ZEV Mieter hinzufiigen

Adresse des Geb#udes (bemehmen?

Firma

Firma

—

()

Vorname

Nachname *

MNachname

ggf. Vorname 2

inzugsdatum *
2.

Auszugsdatum

2
=]
ha
S
]
[#)

Auszugsdatum

e
Falls das Auszugsdatum bekannt ist, Schliessen

kann dieses hier eingetragen werden

/
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4.3.2 Individuelle QR-Referenznummer fiir Mieter/ Eigentiimer erfassen

Wenn Sie gleichbleibende QR-Referenznummer fir jeden Mieter/Eigentiimer vergeben, und Sie diese
auf den Einzahlungsscheinen der Energiekostenabrechnung darstellen moéchten, dann aktivieren Sie
vorerst die Funktion wie in QR-Referenz und Einzahlungsschein beschrieben, anschliessen kénnen Sie

die QR-Referenznummer wie folgt hinterlegen:

Gehen Sie unter > > und wahlen Sie den aus
Klicken Sie auf das Editieren Symbol

3. Scrollen Sie zum Abschnitt und geben Sie die ersten der
Referenznummer ein

2 ¥ Zimmerwohnung Nr. 2, 1.UG 74.82 .‘ & MAX Muster ) & Egon AG

Name Einzugsdatum Auszugsdatum

MAx Muster 01.01.2023 unbekannt

Editieren Léschen Einladung €
o =]

E-Mal

Benutzername

e 3.
QR-Referenznummer
Einzugsdatum *
Q Bei jedem Mieter-/Eigentimerwechsel muss die QR-Referenznummer manuell erfasst werden,

denken Sie insbesondere daran wenn Sie mit einer Immobiliensoftwareschnittstelle arbeiten mit der die
Mieter-/Eigentimerwechsel automatisch Gbernommen werden, die QR-Referenznummer der neuen
Mieter nachzutragen.

Q Bei der Eingabe der QR-Referenz wird die letzte Ziffer die sogenannte Prifziffer
nicht Gbernommen:
Beispiel: statt: 1122222 33333 44444 55555 6666

soll: 1122222 33333 44444 55555 6666
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4.3.3 Verlauf von Eigentiimer und Mieter Wechsel

Mochten Sie den Verlauf eines Eigentimer- und/oder Mieterwechsels der Gebdudeeinheit
nachschlagen?

- klicken Sie auf das Symbol &

Mieter Verlauf 2 % Zimmerwohnung Nr. 2, 1.UG

Name Einzugsdatum Auszugsdatum
Max Muster 01.01.2022 bis 31.12.2022

Maximillian Muster 01.01.2023 bis unbekannt

Eigentiimer Verlauf 2 %2 Zimmerwohnung Nr. 2, 1.UG

Name Kaufdatum Verkaufsdatum
Egon AG Philipp Misanovic 01.01.2021 unbekannt
- Wahrend der Zeit eines Leerstands werden die Energie- und Nebenkosten

dem Eigentimer belastet.

4.4 Verwendung von externer Immobilienverwaltungssoftware

Falls Sie mit einer Immobilienverwaltungssoftware arbeiten, kdnnen die im egonline erfassten Daten
exportiert und direkt in die von lhnen verwendete Immobilienverwaltungssoftware integriert werden.

Folgende Softwarelésungen stehen aktuell fiir die Ubertragung zur Verfiigung:

Abalmmo
MOR! Livis
Rimo R5
ImmoTop2

Garaio Rem

Verwenden Sie eine andere Immobilienverwaltungssoftware und mochten Sie die Daten aus dem

egonline-Portal direkt exportieren? — Dann bitten wir Sie uns via E-Mail an energie@egonline.ch zu
kontaktieren.

03 Weitere Informationen und Anleitungen fur die Softwareschnittstellen finden Sie hier:
Anleitungen Immobiliensoftwareschnittstellen
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Importieren und Exportieren des VHKA-Files

Haben Sie uns bereits, wie im Kapitel Verwendung von externer Immobilienverwaltungssoftware

beschrieben, Gber die Verwendung informiert?

Dann erfahren Sie nun, wie Sie die Daten des VHKA-Files in egonline importieren und nach der Erstellung
der Abrechnung (siehe Energiekostenabrechnungen erstellen) wieder exportieren kénnen.

Importieren des VHKA-Files

1. Gehen Sie unter 2 auf =
2. Klicken Sie auf den Button und wahlen Sie anschliessend

. >
: > o e
r

Wohnung, Biro, Geschift etc.)

Bazugstische in m'" & werguote 3 Mister 30 Eigentimer ¢ & Vertaut 2 0 Sensoren 3 0 Laschen

Q Mit dem Importieren des VHKA-Files werden nun die Eigentimer, Mieter sowie

Ein- und Auszugsdaten Ubernommen. Alle Daten werden in die Spalte ,,Mieter” Gbernommen.

Exportieren des VHKA- Files

Nachdem Sie die Abrechnungen erstellt haben (gemass Kapitel Energiekostenabrechnungen erstellen)

kdnnen Sie das mit den Rechnungsbetragen erganzte VHKA- File exportieren, um es anschliessend in
Ihre Immobilienverwaltungssoftware zu importieren.

1. Gehen Sie unter auf
2. Waibhlen Sie die gewlinschte Abrechnung aus und klicken Sie auf
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. Abrechnungen
Meue Abrechnung erstellen
FZEV Test i
& Verbrauch
BRechnungen i
EW Rechaungen %nmg .
e
|l Visuaksierung Rechnungen erstelit
@ Hife Letzte Anderung 2
12.09.2023 16:02
® Logout Erstalbungadatum
20.08.2023
© Egon AG 2018 - 2023
3. Klicken Sie auf den blauen Button
E=
Rechnungen
—p ‘ )
Rechnungsperiode 19.08.2021 bis 31.12.2021 [ recmungen amcsan | ricrrungen veranoe |
O Wenn Sie mehrere VHKA-Files importiert haben, exportiert es immer das letzte File. Das

bedeutet, damit Sie alle importieren Files wieder exportieren kénnen mussen Sie die Vorgange
und anschliessend fur jedes
einzelne File wiederholen.
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Rechnung des Elektrizitatswerkes erfassen

Unter EW-Rechnungen werden Stromrechnungen des lokalen Elektrizitatswerkes erfasst.
Basierend auf diesen Daten ermittelt egonline die die Stromtarife fir den Netzstrom in der
entsprechenden Abrechnungsperiode.

Klicken Sie hier, um zu den Video-Anleitungen zum egonline-Webportal zu gelangen.

Gehen Sie links in der Navigationsleiste auf

2. Wahlen Sie den griinen Button

+ ZEV

' EW-Rechnung erfassen

# Anlagen(bersicht

B Gesamtverbrauch 2

& Zahlerstande

£hRechnungen /
Rechnungssuche

Abrechnungen

Der Eintrag wurde erfolgreich gelischt.

EW-Rechnungen

Es sind noch keine Rechnungen vorhanden.

1

0

5.1.1

Q>

< zurlick

EW-Rechnung 2.

Bezeichnung der
Rechnung *

Da jedes Elektrizitatswerk seine Abrechnungen individuell gestaltet, variiert die Reihenfolge der
einzelnen Positionen und die Bezeichnung der Positionen. egonline sich an die Struktur der

Mehrheit angepasst, und das nachfolgende Formular entsprechend gegliedert.

Bezeichnung der EW-Rechnung

Geben Sie eine aussagekraftige Bezeichnung ein, z.B. die Abrechnungsperiode ,,Q1 2022
Waihlen Sie anhand der EW-Abrechnung den Beginn und das Ende der Rechnungsperiode.

Die erfassten Rechnungsperioden sollten sich nicht Gberlappen!
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5.1.2 Menge Strombezug vom Netz

Ubernehmen Sie aus der EW-Rechnung die totale Strombezug vom Netz und tragen Sie
dies in dem entsprechenden ein.
Q Im Beispiel mit Einheitstarif, hier kdnnte auch: Hochtarif, Niedertarif und Leistungstarif stehen
ﬁenge Strombezug vom Netz ’[st in der Rechnung vom EW teilweise als Enengie / Arbeit / Wirkarbeit bezeichnsty
Gesamtmenge (kWh)

Einheitstarif > wn

Total 0.00 KkWh
Q Teilweise wird die Menge Strombezug vom Netz vom EW als

Energie / Arbeit /Wirkarbeit bezeichnet.

5.1.3 Preise Strombezug vom Netz

Geben Sie bei die CHF Betrage aus der EW-Rechnung ein

Einheitstarif:

Menge Strombezug vom Netz (st in der Rechnng vom EW teilwsas s Energss / Ared / Wikarbait bezscnnet

Gesamtmenge (kWh)

(Einhmlslam 1 kwg

Total 1.00 kWh

Hoch- und Niedertarif:

Menge Strombezug vom NetZ s in dar fiechnung vom EW teilwese ais Energie / Arbert / Wirkarbelt bezeicnnet)
Gesamtmenge (kWh)
Hochtarif 00.00 | kWn
Niedertarif 0.00 | kWh
Total 0.00 kWh
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Leistungstarif:

Menge Leistungsbezug vom Netz

Menge (kW)

Csmung 00.00 WD

Q In den leeren Zeilen kénnen andere Stromkosten erfasst werden, welche anschliessend von
egonline auf die bezogenen kWh umgelegt wird.

Q Die Kosten (CHF Betrag) fiir den Energiebezug «Hochtarif» werden nur auf die bezogene kWh
in Hochtarif umgelegt, das gleiche gilt bei Niedertarif.

Q Erklarung der Abkirzungen:

HT = Hochtarif = Der Betrag wird proportional zum Energiebezug vom Netz im Hochtarif an die
Bezliger verrechnet.

NT = Niedertarif = Der Betrag wird proportional zum Energiebezug vom Netz im Niedertarif an
die Bezlger verrechnet.

ET = = Der Betrag wird proportional zum gesamten Energiebezug vom Netz an die Bezlger
verrechnet.

5.1.4 Preise Netznutzung

Netzkosten oder Netzbezug werden unter eigetragen.
(st in cler Rechnung vom EW tellweise als Energle / Arbeit / Wirkarbeit bezelchnet)
Grundtarif P pooo | CHF
Einheitstarif &7 00.00 | CHF
Systemdienstleistungen &7 o000 | CHF
ET oo.00 | CHF
ET 0o.00 | CHF

Zwischentotal b

0>

Der Grundtarif (oftmals Zahlermiete) wird von egonline den Stromnebenkosten zugewiesen,
und Uber den hinterlegten Schlissel (Bezugsflache / Wertquote) verteilt. Wenn samtliche
Kosten pro kWh auf die Nutzer verteilt werden sollen, dann muss der Grundtarif anstatt in die
Zeile Grundtarif in eine leere Zeile eingetragen werden.
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O Der Einheitstarif & die Systemdienstleistung werden Uber die gesamten bezogenen kWh

umgelegt.

Gemeinde-, Bundesabgaben und weitere Kosten kénnen von der EW-Rechnung unter in die
entsprechenden Felder eigetragen werden.

—' Gesamtbetrag (CHF)
Gesetzliche Férderabgabe / Metzzuschlag / Bundesabgaben / Kostendeckende Einspeisevergiitung &7 oo.0o | CHF
Abgabe an Gemeinde &7 o000 | CHF
Systemdienstleistungen 7 o000 | CHF
ET oo.00 | CHF
ET oo.00 | CHF
Abgaben Total 0.00 CHF
O: Systemdienstleistungen mussen nur dann eingetragen werden, falls diese auf Ihrer EW-
Rechnung im Abschnitt «Abgaben» aufgefliihrt sind & Sie diese noch nicht unter «Netzkosten»
erfasst haben.
O Alle Kosten, welche unter «Abgaben» eingetragen sind, werden auf die gesamten bezogenen
kWh umgelegt.
Mehrwertsteuern kénnen bei in das Eingabefeld eigetragen, und mit
den Prozess abschlossen werden.
Gesamt
Zwischentotal 200.00 CHF
‘ Mehrwertsteuer E> ’ 00.00 CHF
Total 200.00 CHF
\ spe;em ‘
[ [
- Falls die einzelnen Betrage (Preise/Kosten) in Ihrer EW-Rechnung inkl. MwSt. ausgewiesen sind,
lassen Sie das Feld «Mehrwertsteuer» leer.
O: Das Total lhrer EW-Rechnung sollte dem im egonline ausgewiesene Total entsprechen.

Rickvergltungen au
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Aus den eingegebenen Daten hat es nun einen Eintrag erstellt. Dieser findet sich unter->
> die eingegebenen Daten als Eintrag:

EW-Rechnung erfassen

Der Eintrag wurde erfolgreich gespeichert.

EW-Rechnungen

Test i}

Abrechnungsperiode
01.01.2023 - 31.07.2023

Rechnungsbetrag
1.00 CHF
erstellt
21.08.2023 Basanen
Q Das Erfassen der EW-Rechnung muss vorgangig stattgefunden haben, bevor Sie mit der

Abrechnung starten kbnnen.
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6 Energiekostenabrechnungen erstellen

In den nachfolgenden Aufzdhlungen wird Schritt fir Schritt beschrieben, wie Sie die gewlinschten

Abrechnungen erstellen kbnnen.

L+ Klicken Sie hier, um zu den Video-Anleitungen zum egonline-Webportal zu gelangen.

1. Gehen Sie links zu Navigationsleiste unter

2. Klicken Sie auf dem Button

9

# AnlagenObersicht
F ZEV
W Gesamtverbrauch
@ Zahlerstande
M Rechnungen
EW Rechnungen
Rechnungssuche
| Visualisierung 1
@ Hilfe

# Logout

Abrechnungen

TESTTEST

Abrechnungsperiode
01.01.2023 - 08.08.2023

Bechnungen

- Stromabrechnung

- Wasser-/Helzungsabrechnung
- Nebenkostenabrechnung

Status
In Bearbeltung

Letzte Anderung
08.08.2023 14:46

Erstellungsdatum
08.08.2023

3. Geben Sie einen aussagekraftigen

4. Waihlen Sie die gewinschten
Abrechnungen an- oder abwahlen.

flr die entsprechende Abrechnungsperiode
ein. Sinnvoll ist z.B. die Abrechnungsperiode.

indem Sie die gewlinschten

Name des Ordners mit allen A

1 flr die

tromabrechnung

Bitte geben Sie an, welche Arten von Abrechnungen Sie erstellen wollen

Geben Sie bitte einen aussagekraftigen Namen fiir den Ordner an. Z.B. "Abrechnungen Jahr 2018

lasser-/Heizungsabrechnung o\lebenkostenabrech nung

Q Je nach Konfiguration stehen Ihnen nicht alle Abrechnungs-Arten zur Verfligung.
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5. Maochten Sie einen individuellen Kommentar auf der Endabrechnung hinzufligen? dann
kdnnen Sie den Text bei hinzufigen. Der eingegebene Text erscheint auf

der Gesamtabrechnung auf der zweiten Seite.

Muster
Kommentar
Kommentar zur Rechnung
Mustertext kann hler eingegeben werden um &n dieser Stelle in der Endabrechnung aufgefihrt zu werden.
Dieser Text erscheint in der Endabrechnung.
Kommentar
Bankverbindung (bei eBanking ohne QR-Code)
Musterbank
Komo Mr. 11111111
IBAN CH1111111 11111 11111 11
P
6. Geben Sie die ein.
Rechnungsperiode
Bitte geben Sie die Rechnungsperiode an
II mm.JJuJ ‘——
rmm.JJJJ ‘——
7. Unter Versanddatum kann das Datum, welches als auf der

Abrechnung erscheinen soll, ausgewahlt werden.

Versanddatum

Dieses Datum erscheint als Rechnungsdatum in den Rechnungen.
Anhand des Rechnungsdatums wird auch das Zahlungsfalligkeitsdatum berechnet.
Als Rechnungsdatum sollte daher der Tag gewd&hlt werden, an dem die Rechnungen an die Kunden verschickt werden.

Versanddatum
21.08.2023

8. Wahlen Sie, nach welchem Schlissel die Grundkosten verteilt werden sollen:
oder
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Aufteilung der Grundkosten

MNach welchem Schilssel sollen die Grundkosten aufgeteilt werden?:

Bitte auswéhlen ‘—' %

9. Unter kann ausgewahlt werden welcher Rechnungsteller auf den
Rechnungen abgedruckt wird.

Rechnungssteller

Bitte wahlen Sie aus, welcher Rechnungssteller auf den Rechnungen abgedruckt wird.
Hinweis: Weitere Rechnungssteller k&nnen Sie unter ZEV->Einstellungen anlegen.

Rechnungssteller =
Egon AG ‘f 4

10. Schliessen Sie den Prozess mit

6.1.1 Voreinstellungen aus vorheriger Abrechnung iibernehmen

Sobald bereits eine Abrechnung erstellt worden ist, konnen Daten und Voreinstellungen ibernommen
werden. Diese Funktion wurde entwickelt um effizienter bei der Erstellung der Abrechnung zu werden
und die nachfolgenden Einstellungen automatisch aus einer vorherigen Abrechnung zu Gbernehmen.

Die nachfolgenden Voreinstellungen werden automatisch Gbernommen:

Bezeichnung des Abrechnungsordners (Name)
Arten der Abrechnungen (Strom-, Wasser-Heizungs- und Nebenkostenabrechnung)

Kommentar falls einer verfasst wurde (Siehe Energiekostenabrechnungen erstellen, Punk 5.)

VerteilschlUssel fur die Aufteilung der Grundkosten

Rechnungssteller

Gehen Sie dazu unter und wahlen Sie

Klicken Sie auf den Button

2. Wahlen Sie nun im Dropdown den gewlinschten , von dem

Sie die Voreinstellungen Gbernehmen mochten und klicken Sie anschliessend

auf
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MNeue Abrechnung erstellen

Mochten Sie die Daten/Voreinstellungen aus einer
vorherigen Rechnung {ibernehmen?

Hinweis: Sie kénnen etwaige Anderungen auch im Nachhingin
anpassen.

Test

Uberspringen

6.1.2 Abrechnungsordner

Jetzt finden Sie den dem Sie im vorherigen Schritt einen Namen gegeben haben.
1. Klicken Sie auf um den Prozess zu starten
Abrechnungen

Neue Abrechnung erstellen

TESTTEST o

Abrechnungsperiode
01.01.2023 - 08.08.2023

Rechnungen

- Stromabrechnung

- Wasser-/Heizungsabrechnung
- Nebenkostenabrechnung

Status
in Bearbeitung

Letzte Anderung
08.08.2023 14:46

Erstellungsdaturn
08.08.2023 | bearbeiten |
O Dieser «Abrechnungsordner» beinhaltet spater die Abrechnungen jeder einzelne

Gebdudeeinheit in der gewahlten Abrechnungsperiode.
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2. Sie haben die Option, die nochmals zu bearbeiten, indem Sie

auf klicken.

Rechnungsinformationen

+ bearbeitet

TESTTEST

Rechnungsperiode
01.01.2023 - 08.08.2023

Rechnungen

- Stromabrechnung

- Wasser-/Heizungsabrechnung
- Nebenkostenabrechnung

Status
in Bearbeitung

Letzte Anderung
08.08.2023 14:48:37

Erstellungsdatum
08.08.2023

———

{ vearbeiten

 —

6.2 Stromkosten erfassen

1. Klicken Sie unter auf

Stromkosten
¥ noch nicht ausgefiillt _> (D Genrtalten
Q Sie finden diese Ansicht unter «Rechnungen» = »Abrechnungen» = «Ordner bearbeiten»
2. Nun konnen die bereits erfassten Ubernommen werden, damit egonline

die Kosten der EW-Rechnungen in der entsprechende Rechnungsperiode bericksichtigt.

TESTTEST (01.01.2023 bis 08.08.2023)

Méchten Sie bereits erstellte Rechnungen vom Elektrizititswerk Gbernehmen?

‘Zu weichem Anteil soll die Rechnung in

dieser ZEV
Bezelchnung der EW-Aechnung von bis Rechnungsbetrag (CHF) werden? Rechnungsbetrag (CHF)
Test 01.01.2023 31.07.2023 1.00 00 % 1.00
Total 1.00
| Rechnung wurde bereits teilweise oder vollstandig in einer anderen Rechnung vemechnet. Dberspings m
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Optional:

Wenn Sie den Anteil der bereits erfassen EW-Rechnung verdandern mochten, weil Sie nicht den
gesamten Rechnungsbetrag weiterverrechnen mochten, kdnnen Sie den manuell verdndern.

Zu welchem Anteil soll die Rechnung
in dieser ZEV-Abrechnung Weiterverrechneter
Bezeichnung der EW-Rechnung von bis Rechnungsbetrag (CHF) weiterverrechnet werden? Rechnungsbetrag (CHF)

Test 01.01.2023 31.07.2023 1.00 % 1.00

B 100
Total / 1.00

Q Der oben genannte Anteil (z.B 100%) bezieht sich auf die gewahlte Abrechnungsperiode im
Zusammenhang mit der erfassten EW-Rechnung und deren Rechnungsperiode.
Q egonline erkennt automatisch, ob Sie den gesamten Rechnungsbetrag der EW-Rechnung

Ubernehmen konnen = 100% oder ob Sie nur einen Anteil (z.B 50%) fir die aktuelle

Abrechnungsperiode geltend machen kénnen.

3. Beispiel
EW- Rechnungsperiode 01.07.2022 —31.12.2022 (% Jahr)
Abrechnungsperiode 01.01.2022 —-31.12.2022 (1 Jahr)
egonline Empfehlung 100%
4. Beispiel
EW- Rechnungsperiode 01.07.2022 - 30.06.2023 (1 Jahr, jedoch % von
2023)
Abrechnungsperiode 01.01.2023 - 30.06.2023 (% Jahr)
Egonline Empfehlung 50%
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5. Das nachfolgende Formular ist in drei Bereiche unterteilt

B) Stromnebenkosten und Gesamtkosten (A+B)

: A) Stromkosten,

(Gesamtkosten (A+B]
EAJ Stromkosten ) ) ’
Hier erbrauchsabhingigen Kosten gemass Rechnung vom lokaien Elektrizitdtswerk singetragen, Sallte die Stromkosten 1.00 CHF
des nicht mit dor sing
umzurechnen und dann erst hier sinzutragen. Stromnebenkosten 0.00 CHF
Die tor den an das efioterton Strom bieit als Gewinn beim Eigent(ener. Sie wird deshalb aut
der Abrechnung fur die Bezlger nicht aufgefohrt. Total 1.00 CHF
Einen Laitacen und sine Strompreisbersicht fur e Barschnung ihres PY-Tarifs finden Sie in den umtenstehenden Links:
Leittadon Eigenverbrauch
Strompreise Schwetz
Die vom Elektrizitstswerk gemessenen Bzilge betragen:
Berechnung Allgemeinstromkosten
Netzbozug Bikriztitswork V| KWR {10000 CHFWH) )
Aligemeinstrom Einneit Tarit (CHERT) Total (CHF)
Netzbezuq Elkziatswerk 4414 K 0.0001 00s
A) Tarif Solarstrom ! Tragen Sie die Kosten
iklusive alfaliger Solarsuom Eigenverbrauen 422458 wn 000
Menrwertsteusrbetrage ein.
Total Allgemeinstrom 005
Bezsichnung Menge Einheit (CHE AW Betrag (CHF) S
Netzbezug Bikrizititswerk BB6ETY KW T
Salarstrom Eigenverbrauch 449228 Kwn
Total Energiebezug 1120907 ki
“Total Stromkosten 1.00 Gesamte Liegenschaft
. J
Bezelohnung Betrag Total (CHF) Totai CHF/Einh
=~ Netzhezug Elekirzitstswerk 1.00 5866.79 kWh 0.0001
q onebenkasten \ ) | o T— Py prregeam om0
Hier sind die ioan. mit den snzutragy
Total Strom 11299.07 kv
Bezsichnung Betrag (CH)
Stromnebenkosten 000 45747 0.00
Dienstieistungen und Anschiussgebihr VNB ' @
‘Service Abrechnungsfirma ¢ © \. S
B) Stromnebenkosten
Verwaltungskosten * @
Total Stromnebenkosten 0.00
\. J
A) Stromkosten
O Im Formular A sind die meisten Eingabefelder bereits automatisch ausgefillt worden aus den

vorhandenen Verbrauchsdaten der Zéhler und aus der EW-Rechnung.

>Tragen Sie hier in der Zeile ,Solarstrom Eigenverbrauch” den

«Solarstrom» (Eigenverbrauch) ein.

Q Flr die Berechnung des Solartarifes mittels Pauschalmethode 80%
des Standardstromproduktes, empfehlen wir IThnen vorerst den H4 Tarifs Ihres

lokalen Elektrizitatswerkes auf der nachfolgenden Internetseite

zu ermitteln: https://www.strompreis.elcom.admin.ch

murechnen und dann arst her anzuimen.

D1 ROCKRUING T 060 AN G Ewkr BTk geleferten STOm bielt als Gewirn Deim Bgentimer. Sie wid csenad aul
der Atrochviung r die Bezipey richt aufpstibn

Enen Lettaden Lnd ene Stomoreisibersicht fUr de Berechnung ihves PV-Tarfs fnden Sie In den untenstshancen Links:
- e tvascr

Suomprenss

D16 vOm EXRITEIwWCK GHMessenan BAZIOS Dra)en

Stromkosten By
Herw TorTrAXASIDNAN (6N KoRTsn Qamass Rechnung wim inkaien FIekT iatswerk angatragen. Soits de
Abrechnungsperiode Ces BekirzRitsneres nicht mit der Wepetoce S0 dhe Werte etspreches

Nezbezug Decristitswek WVR (1,000 CHF/WN
A) Tarit Solarstrom 1 Tagen Sia 3k Kostan
Inidusive aiTBlige
Mateacrtsteceretrne 6
Bezexhnung Menge  Einbelt (CHFAWY) Betrag (CHF)
Nebezng Heartitowens caes e Win 00001
Selersirom Egerverdrach 443228 wem o
Total Energicbezug 1m0 KM
Total Stromiosten 100
\. J
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B) Stromnebenkosten

Hier kdnnen Kosten wie: Verwaltungsarbeit, Service Abrechnungsfirma, Dienstleistung und
Anschlussgebihr VNB in den passenden eingetragen werden. Diese Kosten werden
nicht nach Verbrauch verteilt, sondern nach dem gewahlten Verteilschlissel (Nutzflache oder
Wertquote).

Maéchten Sie ein Feld hinzufigen? = Klicken Sie auf

—

CFETJ 0 Jromnebenkosten 3
Her 6ind die nicht vweGraucisabningigan, mit 84 STOmoatsn varurdenin Neberkostsn sinrape

Bareichnung Betrag (CHF)
Dienstieistungen und Anachissgebdhe VB | @

Sardca Arechrungsfirma *

Verwamungskosten ¥

Todal Stromnebenkosten 0.00

Wenn Sie den Titel verdndern mochten auf beispielsweise Pauschale,
Zahlergebuhr etc. kdnnen Sie dies, indem Sie direkt im Textfeld klicken und Ihre Wunschbezeichnung
eintippen.

Muster auf Stromkostenabrechnung

B) Gesamte Liegenschaft (Gesamtanzahl Tage: 181 Tage)

Hier sind die nicht verbral
einzutragen.

bhangigen, mit den Stromkosten verbundenen Nebenkosten

+ Feld hinzuflgen

Bezeichnung Betrag (CHF) Netzstrombezug 0.85 5'873.99 kWh 0.01
Dienstleistungen und Anschiussgebiihr VNB ! 100 Eigenverbrauch Solarstrom 1 711.80 3'558.98 kWh 20.00
Setvice Abrechnungsfirma @ 0 Total Stro '9'432.97 KWh

m

Verwaltungskosten * 0
Allgemeinstrom

Total Dieser Titel kann verandert werden 100.00 Gesamt T20.55 45747 m? 157.51

Dieser Titel kann
verindert werden

100.00 45747 m? 21.86
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A + B) Gesamtkosten

Dieser Teil dient fur Sie als Kontrolle.

-
G

Stomiosten 1.00 CHE
SUTMOsCenkosten 0.00 CHF
Total 1.00 CHF

Gasamt (457 47 w)

Anigemeinstrom Einhent Tarit [CHERWR) Tota! (CHF)
Netrbezug Eekirzeismen 8444 kv 0.0001 008
Sotersrom Eigenvertraseh 422458 Kwh 000
Total Allgemeinstrom 005

00001 CHRERA

Gesamte Liegenschaft

Bezsichnung Betrag Total (CHF) Totsl CHF/Einh.
Netzteou) Eekirziftzmerk 1.00 856,79 kivh 00001
Tetsl Sederstrom Tt fe.w 443228 kA wo
Total Strom 11299.07 KV
S1OMIBCE KOS 000 a57.AT

\

Q Die Stromkosten sind die verbrauchsabhadngigen Kosten und werden anhand des gemessenen

Verbrauchs verteilt. Die Stromnebenkosten sind Grundkosten und werden gemass gewahltem
Schlissel (Benutzerflache/ Wertquote) verteilt.

-> Sollten Sie Differenzen bei Zahlerstdnde oder bei Verbrauchs-/Produktionsdaten bemerken, bitten

wir Sie, uns via E-Mail: energie@egonline.ch oder telefonisch unter +41 58 680 20 05 zu kontaktieren.

Schliessen Sie den Prozess mit

‘ speichern '
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6.3 Wasserkosten erfassen

1. Um die Wasserkosten zu erfassen, wahlen Sie den Button
der Abrechnungslbersicht der entsprechenden Periode.

¥ noch nicht ausgefillt

dieser befindet sich auf

2. Das nachfolgende Formular ist in drei Bereiche unterteilt: A) Wasserkosten, B)
Wassernebenkosten und Gesamtkosten (A+B).

Wasserkosten
A Gosar A
A) Wasserkosten g samtkosten (A+!
Hier rauchsabhangigen Kosten geméss Rechnung vom Wasserwerk einzutragen. Sollte die
des nicht mit der Rechr Gbereinstimmen, sind die Werte bt 0.00 GHE
entsprechend umzurechnen und dann erst hier einzulragen. Wassermebenkosten J—
A) Kosten aus 1 Tragen Sie die Kosten Total 0.00 CHF
Wasserabrechnung inklusive alitalliger
Mehrwerlsteuerbetrage ein.
Bezeichnung Menge Einheit  Betrag [CHF)
Aufteilung
Anschiussgeblhr O
Geméss ,Modell zur Energle- und hnung (VEWA)" betragen die
Grundkosten Ublicherweise 30%
Frischwassergeblhr m? O
Total Wasserkosten 0.00 CHF
Abwassergebihr m*
Grundkosten 30 % 0.00 CHF
Total Wasserkosten 0.00
\. J
Verbrauchskosten 70 % 0.00 GHF
&'B) Wassemebenkoste N\ )
N i Gesamte Liegenschaft
Hier i A mit den ten einzutragen
Betrag Total
[GHR) Total GHF/Einh.
Bezsichnung Betrag (CHF)
Wasser Tarit
s hnungsirma B) Wassernebenkosten
Grundkosten 0.00 CHF o 0.0000
Verwaltungskosten - Verbrauchskasten 0.00 CHF 76144 0.0000
J
Total Wassernebenkosten 0.00
.
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A) Wasserkosten

Ubertragen Sie die Kosten aus lhrer Wasserabrechnung der Gemeinde,

welche wahrend der Abrechnungsperiode angefallen sind.

—
A) Wasserkosten
|g are verbrauchsabhéngigen Kosten gemass Rechnung vom Wasserwerk einzutragen. Solite die
Abrechnungsperiode des Wasserwerkes nicht mit der Rechnungsperiode Ubereinstimmen, sind die Werte
entsprechend umzurechnen und dann erst hier einzutragen.

A) Kosten aus ! Tragen Sie die Kosten
Wasserabrechnung inklusive alifalliger
Mehrwertsteuerbetrége ein.
Bezeichnung Menge Einheit Betrag (CHF)

Anschlussgebhr °
Frischwassergebihr m? -
Abwassergeb(hr m3 -

Total Wasserkosten 0.00

\.

Q Die Summe aller Wasserkosten wird von egonline automatisch berechnet.

B) Wassernebenkosten

Tragen Sie alle Wasserkosten ein, welche im Abschnitt A) nicht enthalten sind.

z.B Verwaltungskosten oder Kosten der Abrechnungsfirma.

Maochten Sie ein Feld hinzufigen? = Klicken Sie auf

B) Wassernebenkoste

Hier sind dlé verbrauchsabhangigen, mit den Wasserkosten verbundenen Ne ten einzutragen.

Bezeichnung Betrag (CHF)

.

‘

+ Feld hinzuflge

Service Abrechnungsfirma B) Wassernebenkosten o
Verwaltungskosten ‘ o

Total Wassernebenkosten 0.00
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Gesamtkosten (A+B)

Hier kdnnen Sie nun die Aufteilung der Gesamtkosten in Grundkosten und Verbrauchskosten in %-
Prozent verdndern. Die Grundkosten werden nach dem vorher gewdhlten Schltssel (Nutzflache oder
Wertquote) auf die Nutzer verteilt. Die Verbrauchskosten werden nach gemessenem
Wasserverbrauch auf die Nutzer verteilt. I.d.R schlagt egonline Ihnen vor, dass Grundkosten mit 30%
und Verbrauchskosten mit 70% gewichtet werden soll.

Maochten Sie die Aufteilung dndern? = Dann tragen Sie die gewinschten Prozentbetrége in den

ein.
¢ Gesamtkosten (A+ b
Wasserkosten 0.00 CHF
Wassernebenkosten 0.00 CHF
Total 0.00 CHF
Aufteilung
Ge 3 verbrauchsabhéngigen Energie- und abrechnung (VEWA)" die
Grundko3wgn Ublic
Total Wasserkost 0.00 CHF
Grundkosten 0.00 CHF
Verbrauchskosten 0.00 CHF
Gesamte Liegenschaft
Betrag Total
(CHF) Total CHF/Einh.
Wasser Tarit
Grundkosten 0.00 CHF 0o m 0.0000
Verbrauchskosten 0.00 CHF 275.144 m° 0.0000
S

Q Welche Empfehlung lhnen egonline betreffend der prozentualen Aufteilung gibt, ist abhangig

von der individuellen Messung des Wasserverbrauchs.

1. Beispiel
Keine individuelle Messung des Wasserverbrauchs: 100% Grundkosten, 0%
Verbrauchskosten

2. Beispiel

Mit Individuelle Messung des Wasserverbrauchs im Gebaude, konnen Wasserkosten
anhand des tatsdchlichen Verbrauchs verteilt werden. Dann werden die Anteile
Ublicherweise mit 30/70% verteilt.
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6.4 Warmekosten erfassen

Die Warmekosten beinhalten die Kosten fir die Heizwdrme sowie die Kosten fir die Erwdrmung des
Warmwassers.

1. Um den Prozess zu starten, klicken Sie auf

Wirmekosten

M noch nicht ausgefiilit (T T T

203 Sie finden diese Ansicht unter «Rechnungen» = »Abrechnungen» = «Ordner bearbeiten»

2. Das nachfolgende Formular ist in drei Bereiche unterteilt: A) Warmekosten, B)
Warmenebenkosten und Gesamtkosten (A+B).

i A) warmekosten A samtkosten (A+B A
Hier sin rauchsabhangigen Kosten flr die W Bel berechnet das Warmekosten 38.48
System die Stromkosten salbstandig. Wenn eine andere Waremeeerzeugung z.B. Pellets verwendat wird, dann missen CHF
die Kosten fir Pellets (ber die Abrechnungsperiode hier eingetragen werden.

Warmenebenkosten 0.00
1 Tragen Sle die Kosten CHF
inklusive alifalliger
Mehnwertsteuerbetrége ein. Total Wirmekosten 38.48
CHF
+ Feld hinzufigen
Bezeichnung Menge Einh. Betrag (CHF)
Warmepumpe 713.09  kWn 38.48
Aufteilung
Sezeichnung . Geméss Modell zur ingigen Energie- und ung (VEWA)" betragen die Grundkosten
Ublicherweisa 30%.
Total Energiekosten 38.48
. ) Warmwasser Verbrauch % CHF
Energieverbrauch 5'520.30 kWh 2587% 995
Li) (B4.384 mY)
Warmenebenkosten A
Her s Tauchsabhangigen, mit der War Gl a % 299
+ Feld hinzufligen
Verbrauchskosten 70 % 6.97
Bezeichnung Betrag (CHF)
Bedienung (Wirme) 0
S Heizung Verbrauch % CHF
Sarvice Abrechnungsfirma ) Energievertrauch 15'821.00 kWh 74.13% 28,53
Verwaltungskosten | Grundkosten 30 % 8.56
Total Warmenebenkosten 0.00
\. J 70 % 1297
Gesamte Liegenschaft
Bezeichnung Betrag Total (CHF) Total ‘GHF/Einh.
Warmwasser Tarit
Z
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A) Warmekosten

In diesem Bereich des Formulars sind verbrauchsabhéangigen Kosten fir die Warmeerzeugung
einzutragen.

A) Wérmekosten) o
Hier si verbrauchsabhangigen Kosten flr die Warmeerzeugung einzutragen. Bel Warmepumpen berechnet das
System die Stromkosten selbstandig. Wenn eine andere Waremeeerzeugung z.B. Pellets verwendet wird, dann missen
die Kosten fiir Pellets (ber die Abrechnungsperiode hier eingetragen werden.
! Tragen Sie die Kosten
inkiusive allfalliger
Mehrwertsteuerbetrage ein.
+ Feld hinzufigen
Bezeichnung Menge Einh. Betrag (CHF)
Warmepumpe 713.09 KkWh 38.48
.
Total Energiekosten 38.48
. J
O Falls das Gebdude mit einer Warmepumpe beheizt wird, Gbernimmt egonline die Werte aus der

Stromverbrauchsmessung der Warmepumpe und aus den Stromkosten, welche Sie bereits im
Formular ,Stromkosten” eingetragen haben.

B) Warmekosten

Hier kénnen nicht verbrauchsabhangige und mit der Warme verbundene Nebenkosten eingetragen

werden.
)
Hier sind QT8 Verbrauchsabhangigen, mit der Warme verbundenen Nebenkosten einzutragen.
Bezeichnung Betrag (CHF)
Bedienung (Warme) ).
Service Abrechnungsfirma ) (
Verwaltungskosten )
Total Warmenebenkosten 0.00
J
O Wenn Sie weitere Zeilen benétigen, kénnen Sie dies hinzufligen, indem Sie auf

klicken.
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Gesamtkosten (A+B)

In diesem Bereich ist der kumulierte Gesamt CHF Betrag der verbrauchsabhangigen- und nicht
verbrauchsabhdngigen Warmekosten zu sehen.

Warmekosten 38.48
CHF
Warmenebenkosten 0.00
CHF
Total Warmekosten 38.48
CHF
Aufteilung
0 Die gesamten Warmekosten werden von egonline selbstandig in Kosten fiir Warmwasser und

fir Heizung aufgeteilt. Diese Aufteilung fihrt egonline proportional zum gemessenen
Wdrmebezug fir Warmwasser und fur Heizenergie durch. Die Voraussetzung dafir ist
natirlich, dass Zahler installiert sind, welche Warmwasser und Heizenergie messen. Falls kein
Warmezahler fir den Gesamtwarmwasserbezug vorhanden ist, schatzt egonline den Anteil
der Warmwasser-Energie aufgrund der Warmwassermessungen in den einzelnen
Gebdudeeinheiten. In den Einstellungen kann hinterlegt werden, welche Temperatur das
Warmwasser im Boiler hat.

In diesem Bereich des Warmekosten-Formulars kann die Aufteilung in %-Prozent der Grund-und
Verbrauchskosten verandert werden. Die Grundkosten werden nach dem vorher gewahlten Schlissel
(Nutzflache oder Wertquote) auf die Nutzer verteilt. Die Verbrauchskosten werden nach individuell
gemessenem Verbrauch auf die Nutzer verteilt.

\ingigen Energle- und nung (VEWA)" betragen die

Gmndwm Cl eise 30%.

% CHF

Energieverbra "Bng. 25.87% 9.95
o

Grundkosten @ 299

Verbrauchskosten 6.97

Helzung % CHF

Energleverbrauch 74.13% 2853

Grundkosten 8.56

O

Verbrauchskosten 19.97
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Q Gemdss «Modell zur verbrauchsabhdngigen Energie- und Wasserkostenabrechnung (VEWA)»
betragen die Grundkosten i.d.R 30%, aus diesem Grund schldgt lhnen egonline eine Aufteilung
von 30/70% vor.

Q Weitere Informationen zum VEWA-Modell zur verbrauchsabhangigen Energie- und

Wasserkostenabrechnung erhalten Sie hier: VEWA- Modell zur verbrauchsabhangigen Energie-

und Wasserkostenabrechnung

6.5 Allgemeine Nebenkosten

Unter Allgemeine Nebenkosten kénnen weitere Nebenkosten erfasst werdeb, welche nicht zu den
Strom-, Wasser-, oder Warmekosten zahlen. Diese Funktion ist kostenpflichtig und kann nur von
Mitarbeitern von Egon AG aktiviert werden.

- Um den Prozess zu starten, klicken Sie auf

Allgemeine Nebenkosten

¥ noch nicht ausgefiillt

- In dieses Formular werden nur solche Nebenkosten eingetragen, welche Sie in den vorhergehenden

Formularen und noch nicht erfasst haben.
1. Falls Sie eine andere Bezeichnung als eingeben mochten, kdnnen
Sie dies oben rechts unter tun.

2. Im Feld 2 wird der CHF Betrag der mit @ - gekennzeichneten Kosten eigetragen

3. Hier wird der Schlissel gewdhlt, mit welchem die eingegebenen Kosten verteilt werden.

4. Wenn Sie weitere Kosten, welche nicht bereits aufgelistet sind, hinzufligen moéchten, kénnen
Sie dies mit Klick auf «+Feld hinzufiigen» tun

5. Schliessen Sie den Prozess mit Klick auf dem Button
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n, wie die Abrechnung dieser Posten benannt werden soll.
wrrd ‘Allgemeine verwendet. . 3

R

Tragen Sie bette die .ngaﬁ fir die ZEV dber iodie ein_ Wahlen Sie aus. welchem Schilissel die Kosten auf die i verteilt werden.
0 Kehnicht gﬁ\uw Bitte auswahlen 3 ?
o Hauswart / Umgebungspfiege [Schigsset: | Bitte auswahien 8
6 neppennausreinigung Schiosse:  Bitte auswanien Py
Oun Schigsse: | Bitte auswahien e
0 TV-Gebihren [Schilssel.  Bitle auswihien sle
0 Waschmaschine + [Schiosset | Bitte auswahian s 8
0 G SchiGsset  Bitte auswahien s
O scrvwsrsumng Schigsset  Bitte auswahien e
[ Jo— ——— Ao
6 Botion egoniis Abrechnungsportal Schiisset:  Bitte auswanien e
0 Diverse Batriebskosten [Schiussel  Bitle auswahien L0l |
O versichenungen ISchiosse: | Bitte auswahien e
0 Stevern Schiissel  Bitte auswahion s a
O sransscnaston Schigsset: | Bitte auswahlen e
© Bewachungskosten Schiisset: | Bitte auswiien sl
(i} hﬂwm/‘ \ y it’ﬂussa Bitte auswanien 3 j

- Nicht benotigte Zeilen konnen Sie einfach leer lassen, diese werden spater auf der Abrechnung

nicht angezeigt. Falls gewiinscht, konnen Sie nicht benotigte Zeilen auch I6schen. Klicken Sie
dazu auf das mSymboI rechts neben der gewahlten Zeile.

6.6 Akontozahlungen

Im Formular ,Akontozahlungen” kénnen Sie bei jedem ZEV-Teilnehmer die Akontozahlungen
hinterlegen. Falls keine Akontozahlungen geleistet wurden, kénnen Sie dieses Formular ignorieren.

- Um den Prozess zu starten, klicken Sie auf

Akontozahlungen

2 noch nicht ausgefilit
Tragen Sie hier fur jede Partei die Gesamtsumme der AKonto—anIungen Uber die Ftecnnungsperiode 2.

- Die Akontozahlungen fir die einzelnen Mieter kénnen im nachfolgenden Formular eigetragen
werden

1. Wahlen Sie die betreffende Gebaudeeinheit, damit es den erfassten Mieter einblendet
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2. Tragen Sie pro Mieter die Gesamtsumme (CHF) der erfolgten Akontozahlungen innerhalb der

Rechnungsperiode ein.

3. Schliessen Sie den Prozess mit Klick auf dem Button

Akontozahlung TESTTEST

“Tragen Sie hier 10r j&se Pantal oer ber die

1 Tragen Sle die Kosten

Akontozahlung 01.01.2023 bis 08.08.2023

»3-ZiBiro Nr.1, 1. UG

Baziiger Abrechnungszsitraum Akontozahiung
Mk Mustar 01.01.2023 - 08.08.2023 —_— ©
1
+ 4 ¥ Zimmerwohnung Nr. 3, EG rechts

* 3 %% Zimmerwohnung Nr. 4, EG links

+ 4 % Zimmerwohnung Nr. 5, 1.0G rechts

— S

Q Beispiel: Herr Max Muster leistet monatlich CHF 100.- Akontozahlung, und die Abrechnung wird
fir das gesamte Jahr erstellt, dann muss im Feld «Akontozahlung» CHF 1'200.- eigetragen

werden.

Wenn die Abrechnung nicht fir die gesamten Nebenkosten erstellt wird, sondern z.B. nur fur

Strom, dann wird als Akontozahlung nur der entsprechende Anteil eingetragen.

iy

6.7 Rechnungen erstellen

Nachdem unter > samtliche Kosten erfasst wurden, kdnnen nun die

PDF-Rechnungen fir die einzelnen Gebaudeeinheiten generiert werden.

Prifen Sie, dass alle Blocke als markiert sind.
- Waihlen Sie um die einzelnen Rechnungen aufzurufen.
T
e ——
Q Sobald Sie nachtraglich eine Anderung in der Abrechnung vornehmen, muss erneut auf den
Button geklickt werden, damit es die einzelnen Abrechnungen aktualisiert.
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Die verschiedenen Abrechnungen kdnnen nun kontrolliert, gedruckt und versendet werden

1. Wahlen Sie zur Kontrolle eine Gebdudeeinheit, indem Sie auf die klicken.
2. Klicken Sie auf das gewiinschte PDF-Symbol[5 um die Abrechnung zu 6ffnen.

3. Mochten Sie die Abrechnungen drucken? = dann wéhlen Sie
(Sie finden mehr Informationen zu den Druckeinstellungen hier.)

4. Wenn Sie die Rechnungen versendet haben, und die Dateien vor Anpassungen schitzen
mochten, dann wahlen Sie
(Mehr Informationen zu den Versandeinstellungen finden Sie hier.)

Rechnungen TESTTEST

Rechnungsperiode 01.01.2023 bis 08.08.2023

» 3-Zi-Bliro Nr.1, 1. UG

~ 2 ¥ Zimmerwohnung Nr. 2, 1.UG

Beziger Abrechny Stromkosten Aligemeine G hnung Rechnung versandt o

M#x Muster 01.01.2023 - 08.08.2023 fla B A -
| ENG)

» 4 % Zimmerwohnung Nr. 3, EG rechts

+ 3 ¥ Zimmerwohnung Nr. 4, EG links

+ 4 % Zimmerwohnung Nr. 5, 1.0G rechts

6.8 Richtlinien zur Berechnung der Energiekosten in egonline

Die Berechnung der Energiekosten und ihre Aufteilung auf die Bezlger flihrt egonline nach den
Richtlinien von Energie Schweiz durch geméass VEWA Modell zur verbrauchsabhangigen Energie- und

Wasserkostenabrechnung.

Die Aufteilung der Stromkosten in Hochtarif, Niedertarif und Photovoltaik-Strom erfolgt bei egonline
einzeln fur jeden 15min-Messwert. D.h. egonline ermittelt alle 15 Minuten die Stromproduktion der
Solaranlage und den Verbrauch aller Bezliger. Der Solarstrom wird alle 15 Minuten proportional zum
Verbrauch auf die Bezlger aufgeteilt. Ist zu wenig Solarstrom vorhanden, um den gesamten Strombezug
zu decken, muss der restliche Strombedarf vom Stromnetz gedeckt werden. egonline berechnet alle 15
Minuten den restlichen Strombedarf. Dieser wird von egonline entweder einem Hochtarif-Netzbezug
oder einem Niedertarif-Netzbezug zugeteilt. Wenn der Stromzahler Hoch- und Niedertarif auf separaten
Registern misst, erfolgt die Zuteilung aufgrund des Registers.
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Ist keine externe Tarifsteuerung auf dem Stromzdhler vorhanden, kdnnen im egonline-Portal die
Tarifzeiten hinterlegt werden (siehe Tarifzeiten erfassen) egonline entscheidet dann anhand der

Tarifzeiten bei jedem 15min-Wert, ob der Strombezug dem Hoch- oder dem Niedertarif zugeordnet
wird.

Soll nur ein Einheitstarif abgerechnet werden, kann dies von Egon AG in den Einstellungen lhres ZEV
hinterlegt werden. Kontaktieren Sie dazu Egon AG.

7 Rechnungen ansehen und bearbeiten

Um erstellte Rechnungen spater wieder zu finden, haben Sie zwei Moglichkeiten:

Abrechnungen
Rechnungssuche

&~ ZEV

B Gesamtverbrauch
@ Zahlerstande

£ Rechnungen

EW Rechnungen

Rechnungssuche
Canned

7.1.1 Abrechnungen suchen

Klicken Sie in der Navigation ganz links auf den Menlpunkt «Abrechnungen», und wahlen Sie den
gewlinschten Ordner aus lhrer Liste der Abrechnungsordner aus.

- Wahlen Sie den gewiinschten Ordner aus, indem Sie auf klicken

-> Falls Sie Rechnungen bearbeiten méchten, klicken Sie auf den Button bearbeiten (fir mehr
Informationen: Energiekostenabrechnungen erstellen)
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Abrechnungen

TESTTEST

Abrechnungeperiods
01,01.2023 - 08.08.2023

Bechnungen

- Strematirect

- Wasser- HMeizungsasrechnung
Nevenhostenabrechnung

Statun
Rlechnungen erstall

Letzie Anderung
23,08.2023 06:39

m
08.08.2023

——
{ [ Rechnungen Ansicht )
————

Q Das Bearbeiten von Rechnungen ist nur moglich, solange Sie die Rechnungen noch nicht

versendet haben.

198 Mochten Sie einen Abrechnungsordner |6schen, dann klicken Sie auf das o Symbol. Das

Loschen von Rechnungen ist nur moglich, solange Sie die Rechnungen noch nicht versendet

haben.

Die einzelnen Rechnungen sind als PDF-Dokumente gespeichert. Durch Klick auf das Symbol kénnen

Sie die PDF-Dokumente 6ffnen oder auf Ihrem Rechner speichern.

Rechnungsperiode 01.01.2023 bis 08.08.2023 [ Pectrungen vesarcen |

+3.ZiBire N1, 1. UG

* 2 % Zimmerwohnung Nr. 2, 1.UG

Baziger AbvechnurgLensum Wamekcsen wassenosen ‘Stromikosten Aigemaing Nebenkosten Gesamisbracheuny Rechaung versanat o

MAsMusier  01.012023 - 408202 @ @

+4 % Zimmerwohnung Nr. 3, EG rechts
+3 ¥ Zimmerwohnung Nr. 4, EG links

+4 % Zimmerwohnung Nr. 5., 1.0G rechts
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7.1.2

n

Rechnungssuche

Klicken Sie in der Navigation ganz links unter auf >

Um ein Treffer in der Rechnungssuche zu erhalten, muss mindestens die Filter

ausgewahlt werden.

1. Beim Filter « wird [hnen im Dropdown die bereits erstellten
Abrechnungsordner angezeigt (Siehe Kapitel Abrechnungsordner). Wahlen Sie den
betreffenden Ordner aus.

2. Filtern Sie nach Kosten (Strom-, Warme-, Wasserkosten etc.)

3. Sie kdnnen zuséatzlich nach einer einzige Gebidudeeinheit filtern

4. Oder Sie kédnnen nach einem einzelnen Beziger filtern

5. Klicken Sie auf den Button , um den Filter zu aktivieren und die Suche zu starten.

=

RgNr.

$ Rechnungsnames Art$ Wohnungseinheit ¢ Beziger ¢ Verbrauch (kWh) 3 mmrn%" Bezug % Brutto (CHF) PDF %

Anfang

Bitte auswahien

zuriick weiter Ende

" Betrag wurde auf die Rechnungen der Bezger umgelagt

nungseinhi ger
Bitte auswahlen Bitte auswéhlen Bitte auswahlen @ ‘_— 5

P

2 3 4
suchen

iy

0

Sie kénnen mehrere Filter gleichzeitig setzen. Wenn Sie keinen Filter setzen, werden alle

Rechnungen angezeigt.

Als Alternative oder zusatzlich zum Filter konnen Sie im Feld suchen einen beliebigen Text
eingeben. Die Spalten in der Tabelle werden dann nach diesem Text durchsucht und gefiltert.
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7.1.3 Kontrolle der Rechnungen

Mit der Ansicht kann kontrolliert werden, ob die erstellten PDF-Rechnungen korrekt

erstellt wurden.

Sobald Sie die Filter auswahlen erscheint lhnen eine
Gesamtibersicht aller erstellten PDF-Rechnungen.

-> Scrollen Sie bis ganz nach zu der und vergleichen Sie die CHF Betrage mit denjenigen in
der in der Abrechnung.

Summe in Rechnungssuche

18'372.85kWh Total: 13'481.99 kWh/ 4880.86kWh 0.00 CHF 5938.25
4'681.30 CHF 1'256.95 CHF CHF

NT: 5'235.72 KWh /

1656.57 CHF

HT: 8'246.27 kWh /

3024.73 CHF

Summe im ausgewahlten Abrechnung Ordner

" bearbeitet

Hochtarif: 0.3668 CHF
Niedertarif: 0.3164 CHF
Solarstrom Tarif: 0.257 CHF
Stromkosten: 5'938.33 CHF
Gesamtkosten: 5'938.33 CHF

Die Resultate der Rechnungssuche kénnen zusatzlich zur Kontrolle oder zur Ubersicht als Excel-Datei

exportiert werden.

- Klicken Sie hierfur den Button und 6ffnen Sie die Datei mit Excel.
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7.1.4 Rechnungen drucken

Bereits erstellte Rechnungen koénnen Uber die Rechnungssuche oder lber Abrechnungen ausgedruckt

werden mit dem nachfolgenden Unterschied:

Uber die Rechnungssuche kénnen Sie die einzelnen PDF-Abrechnungen

wie Stromkostenabrechnung heruntergeladen und ausgedruckt werden. In dieser Ansicht

erscheinen lhnen ebenfalls die Stromkostenabrechnungen von Allgemeinteile, welche nicht auf

die Mieter automatisch umgelegt werden. Dies ist der Fall, wenn Sie bei der Einrichtung des

egonline-Webportals angegeben haben, dass die Allgemeinteile einzeln aufgefihrt haben

mochten. Hier finden Sie mehr Informationen zu der Rechnungssuche.

Uber Abrechnungen sind diejenigen Abrechnungen zu finden, welche an die Verbraucher

versendet werden wie z.B Mieter. In dieser Ansicht kénnen Sie samtliche Abrechnungsblatter in

einem Schritt drucken und missen diese nicht wie bei der Rechnungssuche einzeln 6ffnen und

drucken.

Rechnungen drucken via Abrechnungen

1. Wahlen Sie den Menipunkt aus

2. klicken Sie in der gewlinschten Abrechnung auf

3. Klicken Sie nun auf den orangen Button

Rechnungsperiode 01.01.2023 bis 08.08.2023 Om

Beziger  Abrecheungszoiaum Warmekosten ‘Wasseruosen Stromksaten Atgemaing Heoenkoaten Gesamimbrechnung Rechrung versanat o

+2 1 Zimmerwohnung Nr. 2, 1.UG

% Zimmerwohnung Nr. 3, EG rechis

2
4
r3%Z hnung Nr. 4, EG links
4

+4 ¥ Zimmerwohnung Nr. 5, 1.0G rechis
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Rechnungen drucken

‘Was soll gedruckt werden?

@ ‘ Stzamahrechoung Wahlen Sie aus, welche Arten
von Abrechnungen Sie drucken wollen
Wasserabrechnung
‘Wérmeabrechnung
Nebenkostenabrechnung
Gesamtabrechnung

Mit auswahlen von ,Alle auswihlen®
kénnen alle Empfanger ausgewahlit werden

Durch Klicken auf die Checkboxen
kénnen Sie einzelne Empfanger an- oder abwéhlen

Alle auswahlen

Empfinge-

Ax Muster 2 % Zimmerwohnung Nr. 2, 1.UG

Egon AG Philipp Misanovic 4 % Zimmerwohnung Nr. 3, EG rechis
Egon AG Philipp Misanovic 3 ¥2 Zimmerwohnung Nr. 4, EG links
Egon AG Philipp Misanovic 4 % Zimmerwohnung Nr. 5, 1.0G rechts

Mit ,Rechnungen
drucken” bestétigen

Bitte drucken Sie die Rechnungen sinseitig.
Bl doppelsaitigem Druck konnen Vorder- und Rilckseite die Rechungsdaten verschisdener r enthalten.

S Rechnungen drucken )

7.1.5 Rechnungen versenden

Sie kédnnen im egonline-Portal Rechnungen als ,versendet” markieren, um sie «schreibgeschitzt» im

Portal zu sichern.

Folgende Aktionen werden durch das Versenden der Rechnungen in egonline ausgeltst:

Sie kdnnen die Rechnungen als PDF direkt per E-Mail an den Empfanger senden

Sobald Sie Rechnungen als versendet markieren, konnen sie nicht mehr bearbeitet oder geldscht
werden.

Falls die Nutzer ein eigenes Login auf das egonline-Portal haben, sehen sie die Rechnung nun in
ihrem eigenen egonline-Account (Weitere Informationen zum Kundenportal)
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So gehen Sie vor, um Rechnungen zu versenden:

- Wiéhlen Sie den Menlpunkt aus und klicken Sie in der gewiinschten Abrechnung
auf

- Klicken Sie nun auf den griinen Button

Rechnungsperiode 01.01.2023 bis 08.08.2023 | Rachnungen versenden
Bezlger o Rechnung versanat 0

- Sie sehen in diesem Fenster eine Liste aller Rechnungsempfanger (Mieter und Eigentimer).

Rechnungen versenden . " -
Hier kbnnen Sie den

Mit dieser Auswahl kann eine Mailtext ansehen und
Mailkopie an die Verwaltung bearbeiten
gesendet werden

M ( Mailtext ansehen
allkopie an energie@egonline.ch senden

[ Alle auswahlen

Wohnungseinheit E-Mall Versand an Mieter E-Mail Versand an Eigentimer Postversand
O e auswanien O nie auswanien @ hite auswanien
Warmepumpe @ Philipp Misanovic
2 ¥ Zimmerwohnung Nr. 2, 1.UG @ MaAx Musi
4 Vs Zimmerwohnung Nr. 3, EG rechts @ Philipp Misanovic
3 % Zimmerwohnung Nr. 4, EG links Auswahlen, wenn  [hiipp Misanovic
E-Mail an Mieter oder
4 Ve Zimmerwohnung Mr. 5, 1.0G rechts Eigentl]mer gesendel hilipp Misanovic
werden soll

@ Giitige Email-Adresse
@ Fehlende oder fehlerhafte Email-Adresse.
Diese konnen Sie unter ZEV->Gebaudesinheiten anlegen/korrigieren.

Schliessen Rechnungen versenden

- Sie kénnen nun bei jedem Empfanger auswéhlen, wie und wohin die Rechnung versendet werden
soll.

Q Wenn Sie die Verwaltungsmailadresse flr den Versand einer Mailkopie dandern mochten,
konnen Sie dies in den Einstellungen unter Kontaktdaten zur ZEV-Verwaltung.
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- Mdchten Sie den Mailtext &ndern? Dann gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie den Button
2. Verfassen Sie nun lhr individueller Mailtext, dabei missen die Bezeichnungen innerhalb der
Klammern () stehen gelassen werden. Dieses Textfeld fillt es automatisch mit den korrekten

Angaben aus (z.B Vorname, Name des Mieters/Eigentiimers)

3. Um die Anderungen zu (ibernehmen, muss auf den Button geklickt werden

Mailtext ansehen
Rechnungen versenden

( inve Energieabrechnung Y

2 —’ Nachricht

Sehr geehrte/r {Vorname} {Nachname}

Im Anhang erhalten Sie die aktuelle Abrechnung.

Bitte antworten Sie nicht auf diese E-Mail Adresse. Die
Verarbeitung dieser Mails erfoigt automatisch.

Wenn Sie Fragen zur Rechnung haben, wenden Sle sich bitte

direkt an Ihre Verwaltung:

{Ansprechpartner_Firmenname}

{Ansprechpartner_Name}

{Ansprechpartner_Telefon}

[ Alle auswahlen

Wérmepumpe

2 ¥» Zimmenwohnung Nr. 2, 1.UG {Ansprechpartner Email}
4 % Zimmerwohnung Nr. 3, EG rechts Vielen Dank fiir die fristgerechte Bezahlung. 1
I\ 7 | '
3 ¥ Zimmenwohnung Nr. 4, EG links
4 % Zimmerwohnung Nr. 5, 1.0G rechts
@ Glltige Email-Adresse Hinweis: Die Rechnungen(pdf) werden automatisch als Anhang
@ Fehlende oder fehlerhafte Email-Adresse. mitgeschickt

Diaca i, Siainiar 261 "

E-Mail-Versand an Mieter

Die Rechnung wird per E-Mail an den angegebenen Empfinger gesendet (meistens der Mieter, evtl.
Stockwerkeigentiimer). Diese Option ist nur auswahlbar, wenn fir diesen Mieter eine E-Mail-Adresse
hinterlegt ist.

E-Mail-Versand an den Eigentimer

Die Rechnungen wird an dem Eigentlimer versendet, weil es entweder keine Mieter gibt oder ein

Stockwerkeigentum ist zwar vermietet, jedoch soll die Rechnung dem Stockwerkeigentimer versendet
werden.

Postversand
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Sie drucken die Rechnung selbst aus und versenden sie per Post. Falls Sie bei einigen Rechnungen
,Postversand” gewadhlt haben, erstellt egonline von diesen Rechnungen ein PDF und speichert es in

Ihrem Downloads-Ordner auf Ihrem PC.

- Jetzt erscheint im Browser wieder die Ubersicht tber alle Rechnungen. In der Spalte
steht jetzt das Versanddatum und die Zeit.

Rechnungsperiode 01.01.2023 bis 08.08.2023

» 3-Zi-Biro Nr.1, 1. UG

~ 2 % Zimmerwohnung Nr. 2, 1.UG

Bezilger Abrechi d Nebenkosten Gesamtabrechnung Rechnung versandt 9=
MAx Muster 01.01.2023 - 08.08.2023 28.08.2023 12:24:38 (1

Q Falls die Spalte Rechnungsversand leer bleibt, laden Sie die Seite neu, damit ihr Browser den

aktuellen Zustand der Seite anzeigt.

8 Inhalt und Darstellung der Rechnungen

Wenn egonline eine Abrechnung flir einen Mieter erstellt, erzeugt sie bis zu fiinf PDF-Rechnungen.

Stromkostenaufstellung
Wasserkostenaufstellung
Warmekostenaufstellung
Aufstellung allgemeine Nebenkosten
Endabrechnung

0

Welche Abrechnungen erstellt werden, ist abhangig davon welche Zahler mit egonline

verbunden sind.

8.1.1 Grundaufbau

Q Der Grundaufbau ist bei allen Kostenaufstellungen identisch aufgebaut.

Briefkopf
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Beinhaltet den Titel (z.B Stromkosten), Ort und Erstellungsdatum der Rechnung. Weiter befindet sich
hier die Adresse des hinterlegten Rechnungsstellers, sowie die Empfangerangaben.

Egon AG
General Wille-Sirasse 58
8706 Feldmeilan

Egan &G \
General Wile-Sirasss 69 | CH-8706 Feldmeilen
Mo Mustar

Musterstrasse

CH-8001 Zdrich

‘ Faldmeden, 08. August 2023 .

Q Mochten Sie die Adresse des Rechnungsstellers dndern? — dann kdnnen Sie dies unter «ZEV»
- «Einstellungen» = «Rechnungssteller» (siehe Kapitel Rechnungssteller)
Q Die Rechnung ist so formatiert, dass die Absender- und die Empfangeradresse im

Sichtfenster eines C5-Couverts sichtbar ist.

Informationen zur Rechnung

Beinhaltet eine Rechnungsnummer, die Rechnungsperiode, um welches Objekt und Einheit es sich
handelt.

Der Objektname wird von Egon AG erfasst und kann auf Wunsch gedndert werden - Bitte
setzen Sie sich mit uns in Kontakt, falls Sie eine Anderung wiinschen.

Die Bezeichnung der Gebdudeeinheiten konnen Sie selbst anpassen und verandern,
im Kapitel Bearbeiten von Gebdudeeinheiten wir lhnen dies erklart.

Beiblatt zu Rechnung Nr. 24812 Objekt General Wille-Strasse 58
Rechnungsperiode 01.01.2023 - 08.08.2023 (220 Tage) B706 Faldmaien
Stromanbieter Einheit 2 ¥ Zimmerwohnung Nr. 2, 1.UG

Q Die Rechnungsnummer wird von egonline automatisch fortlaufend generiert

Q Bei einem Mieterwechsel wahrend der Abrechnungsperiode erstellt egonline fir jeden Mieter
eine eigene Rechnung.

8.1.2 Stromkostenaufstellung
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lhre Zahler

Von jedem Stromzdhler, welcher zu dieser Wohnung gehort, ist der Anfangs- und End-Zahlerstand
(Hoch-/ Niedertarif) und der Verbrauch der fir den Mieter relevanten Periode sichtbar.

Stromkosten

DKEC 211271 (Miedertari)
DKEC 2112T2 (Hachtarf)
Total

410.13 kWh

150.57 kWh
560.70 kWh

Q Oft messen Stromzahler den Strombezug auf zwei unterschiedlichen Registern, z.B. T1 flr
Hochtarif und T2 flr Niedertarif (oder umgekehrt).

Gesamte Liegenschaft

Der Block ,gesamte Liegenschaft” fasst die Stromkosten der gesamten Liegenschaft Uber die gesamte
Abrechnungsperiode zusammen.

nsC &5am!’ ‘age: Ihre Abrechnung

Netzstrombezug 1.00 E'866.79  KWh 0.01 121.27 kWh
Eigenverbrauch Solarstrom 1} 44323 4'432 28 kWh 10.00 310.69 kWh 3107
Total Strom 444.23 11'289.07 kWh 560.70 kWh 31.08

Allgemeinstrom

Gesamt 4zz.51 457.47 m2 92 T4.82m? 220 100.00 6910
L 69.10
Total 100.18

Q Auf Wunsch kann die Spalte «Total (CHF) » und «Total» ausgeblendet werden.

Diese Einstellung nehmen wir von Egon AG gerne fir Sie vor, schreiben Sie uns diesbezUglich
ein Mail an: energie@egonline.ch

Ilhre Abrechnung

Dieser Abschnitt umfasst die Stromkosten des Mieters/Eigentiimers ber die relevante Periode.

Gesamte Liegenschaft (Gesamtanzahl Tage: 220 Tage) Thre Abrechnung
Netzstrambazug 100 686679 kWh 121.27 KWh
Eiganvarbrauch Solarstrom 1) a4323 443228 KWh 10.00 310.68 kWh 3107
Tatal Strom 44423 1128907 kWh 560.70 KWh 308
Aligemeinstrom
Gasamt az2.51 45747 m2 92.36 74.82 m2 220 100.00 62,10
69.10
Total 100.18
1 Zutsilung attolgt i Verhltnis zum Verbrsuen im
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iQF

den Zahlerstanden resultiert.

Auf den untersten Zeilen ist der Anteil an Allgemeinstrom und der Stromnebenkosten
ausgefiihrt, und wie dieser verteilt wurde (Wertquote oder Benutzerflache). Diese Zeilen sind

nur sichtbar, falls entsprechende Kosten abgerechnet werden.

Die zweite Seite beinhaltet die Daten, die Sie im Kapitel Stromkosten erfassen eingegeben haben und

Die Summe von Hochtarif, Niedertarif und Photovoltaik ist identisch mit der Summe, die aus

die daraus berechneten Werte der Gesamtliegenschaft.

Detaifiierte Aulstellung gesamie Liegenschaft (Rechaung 2)

A) Stromkosten

Motzbezuag Stram B9ETR Kivh B.0001 1.08
Egenverbraucn Soirsiram 443228 kv 01000 wan
Total Strom 1128007 Kivh wzn
B) Stramnebenkosten

Dienstieistungan und Anachiussgebite VN
Semvice Abrechaungsfma

000
[y
Veswatungskoston 000

Total Stromnebenkosten 000

‘Swomhkosten waz
‘Swomnabenkosten

Auttaitung

Kosten Aligemeinstrom Gesamt
MNatzbezug Strom 54414 Wm ©.0001
Exgenverbrauch Solarstrom 422458 lowvn 0.1000 422468

005

Q Die zweite Seite wird nur angezeigt,

wenn dies in den Einstellungen entsprechend markiert

wurde. Die betreffende Checkbox kann in den Einstellungen aktiviert werden.

8.1.3 Wasserkostenaufstellung

Die Wasserkostenaufstellung umfasstimmer zwei Seiten. Der erste Inhaltsblock enthélt die allgemeinen

Informationen zur Rechnung und wurde in Kapitel Grundaufbau beschrieben.

Baiblatt 2u Rechnung Nr. 24812
Rechnungsperiode 01.01.2023 - 08.08.2023 (220 Tage)

Einheit 2 % Zimmarwohnung Hr. 2, 1.UG
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Wasserkosten

Als zweiter Inhaltsblock erscheinen auf der Rechnung die Zahlerstande.

Von jedem Wasserzahler, welcher zu dieser Wohnung gehort, ist der Anfangs- und End-Zahlerstand der

relevanten Periode sichtbar.

= Wasserkosten

ke Zahiles
Zihlerstand Beginn Ziihlerstand Endw
Rechnungsperiode Rechnungsperiode
Wiaririwasser 27040

18357808 25700 1340 Liter
HFE"EEEIFF{ Waririwasssr T036253 41134 47238 6104 Liter
- T Kaltwassar 18357897 416080 471420 55340 Litar
Varbrauch Gesamt BZ'TE4 (62,784 mT

- egonline berechnet den Verbrauch jedes Zahlers und den gesamten Wasserverbrauch der

Wohnung.

Gesamte Liegenschaft und lhr Anteil

Der Block ,gesamte Liegenschaft” zeigt die Grundkosten und Verbrauchskosten der gesamten

Liegenschaft Gber die gesamte Abrechnungsperiode.

i o Li hatt | hi Tage: 181 Tage)
Eime— Bexslchnung Batrag
= R (CHF)
= = Grundkosten 186.00 45747 m?
‘Verbrauchskosten 43400 22035 m?

Ihre Abrechnung

Batrag Gesamt
(CHF) (CHF)
Ta.82m? 181 100.00 3042

56.494 m* 10690
137.32

Total 137.32

Ihre Abrechnung

Dieser Abschnitt fasst die Wasserkosten des Mieters/Eigentimers Uber die relevante Periode

zusammen. Dabei werden die Grundkosten nach gewahlten Verteilschlissel, und die Verbrauchskosten

gemdss den gemessenen Werten verteilt.

Q Wenn eine Immobilienverwaltungsschnittstelle vorhanden ist, werden die Wasserkosten

meistens nicht in CHF, sondern in Promille auf der Rechnung aufgefthrt.

Weitere Informationen finden Sie auf unserer Website unter den entsprechenden

Softwareschnittstellen Anleitungen.
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= L Tage: 181 Tage)} ¢ Abrechnung
Bersichnung Betrag| Total ‘CHF/Eirh. Betrag
(CHF) (GHF)
‘Grundiosten 19600 45TAT m2 0.4066 482 mE 181 100,00 4z
Varbrauchskosten 43400 22935 m? 18923 56,494 m* 106.90
_ ' Iaras
Totad 137.32

Q Die Spalte «Tage» und «%» bedeuten: Falls es einen Mieterwechsel gab, werden die
Grundkosten anteilsmdssig zur Anzahl Tage an denen der Mieter die Wohnung bewohnte
aufgeteilt.

Beispiel:

Mietdauer Tage %

Mieter 1 01.01.2023 —30.06.2023 181 49.59%

Mieter 2 01.07.2023 -31.12.2023 184 50.41%

Die zweite Seite beinhaltet die Daten, die Sie wie in Kapitel Wasserkosten erlassen eingegeben haben

und die daraus berechneten Werte der Gesamtliegenschaft.

Detaillierts Autsteilung gesamis Lisgensenan
2% Zimmarwahrung Ne. 2, 1.UG MAx Mustor {01.01.2023 - 30.06.2023)
& wasseekosen

Q Die zweite Seite wird nur angezeigt, wenn dies in den Einstellungen entsprechend markiert
wurde. Die betreffende Checkbox kann in den Einstellungen aktiviert werden.
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8.1.4 Warmekostenaufstellung

Die Warmekostenaufstellung ist wohl die komplexeste Aufstellung, da hier die Energie fir die Heizung
und die Energie fir das Warmwasser verrechnet werden.

Q Beim Warmwasser wird der Energieinhalt auf Grund der gemessenen Liter bzw. m3 berechnet.

Details dazu am Ende dieses Kapitels.

Ihre Zahler

Im Abschnitt «lhre Zahler» sind Zahlerbezeichnung, Zéhlernummer sowie der Anfangs- und End-
Zahlerstand der relevanten Periode sichtbar.

= Wirmekosten
Ihre Zahler
I - N
Haizanargie 18688595 _anargy 19375 21530 2'555.00 kWh
Warbrauch Gasami 2'555.00 kWh
Warmwassar 18357898 25700 26560 1260 Liter
Warmwazsar TO3EE5I 41134 46216 5064 Litar
6'344.00 Liter (6.344 m3
= = D Entspricht 415.02 kih

Gesamte Liegenschaft

In diesem Abschnitt sind die Grundkosten und Verbrauchskosten der gesamten Liegenschaft Gber die
gesamte Abrechnungsperiode zusammengefasst sowie nach Warmwasser und Heizung aufgeteilt.

{__:‘_“ f/Gesamie Liegenschatt (Gesamtanzahl Tage: 151 Tage) Ihre Abrechnung
TS S I T
‘Warmwasser Warmwassar
Gnndkosten 10.83 457 47 m2 2.7 T4BZmM2 181 100.00 .7
Varbrauchskosten 2578 68.910 m? 36.68 6,344 m? 233
410
Haizung Halzung
Grundkosten 3738 457 .47 m2 8.17] TaA2m2 ATD 794794 (A1}
E"—“EEE EE-EE Verrauchskosten 8722 15'55E.00 KWh o5l 258500 kwh 103
= o 2me= \ 20.42
e 2o gimo= g Toal 252
- Diese Zahlen hat egonline ermittelt, als Sie die Warmeabrechnung gemadss Kapitel

Warmekosten erfassen erstellt haben und dort das Formular ,Warmekosten” ausgefullt haben.
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lhre Abrechnung

Dieser Abschnitt fasst die Aufteilung der Grundkosten und Verbrauchskosten fir Warmwasser und

Heizug zusammen.

Li haft (G Tage: 365 Tage) Ihre Abrechnung N
= S I I I
Warmwasser Warmwasser
Grundkosten 73.47 457.47 m? 16. 74.82m?2 181 49.59 5.96
Verbrauchskosten 171.43 140.300 m3 1221 6.336 m? 1.74
13.70
Heizung Heizung
Grundkosten 226.53 45747 m? 49, 74.82m? ATD 7781213 23.75
Verbrauchskosten 528.57 28303.00 kWh 1 2'923.00 kWh 54.66
7841
LTntaI inkl. MwSt. 9211

Q Die Spalte «Tage» und «%» bedeuten: Falls es einen Mieterwechsel gab, werden die
Grundkosten anteilsmassig zur Anzahl Tage an denen der Mieter die Wohnung bewohnte
aufgeteilt.

Q Die Bezeichnung «ATD» bedeutet akkumulierte Temperaturdifferenz und die darauffolgende

erste Zahl der «77:1213» gibt an wie stark die Aussentemperatr wahrend der Mietdauer
unterhalb von 12°C lag.

Die zweite Zahl (1213) gibt an, wie stark die Aussentemperatur wahrend der ganzen
Abrechnungsperiode unterhalb von 12°C lag. So werden bei einem Mieterwechsel die
Grundkosten hauptsachlich dem Mieter verrechnet, der wahrend der kalten Jahreszeit in der
Wohnung war (Die Grundkosten werden bei einem Mieterwechsel proportional zur ATD auf die
Mieter verteilt).
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Wenn Sie die zweite Seite in den Einstellungen aktiviert haben (siehe Anleitung) wir die nachfolgende
Seite erstellt:

Die zweite Seine beinhaltet die detaillierten Daten, die Sie in Kapitel Warmekosten erfassen
eingegeben haben, und die daraus berechneten Werte der Gesamtliegenschaft.

21100 M i 9454 3083 50 0 2023

P —
T SS—

=

-

P —

[l

I

i
|

0

Falls beim Warmwasserboiler ein Energiezahler fir das gesamte Warmwasser vorhanden ist,
wird der Warmwasserbezug in kWh fir jeden Warmwasserzahler proportional zu diesem
Energiezahler fir Warmwasser ermittelt. Falls beim Warmwasserboiler kein Warmezahler fir
das gesamte Warmwasser vorhanden ist, wird der Warmwasserverbrauch in kWh berechnet,
indem egonline eine Erwdarmung des Wassers um 45°C annimmt und 25% Zirkulationsverluste

dazu addiert.
Die zugehdorige Formel ist

Eww = Vww x EF x TD x ZF

mit:

Eww = Energieverbrauch fir Warmwasser in kWh
Vww = gemessener Warmwasserverbrauch in m3
EF = Energiefaktor: 1,163 kWh/m3 K

TD = Temperaturdifferenz: 45 K

ZF = Faktor fur Zirkulationsverluste: 1.25

Die Temperaturdifferenz (45K) kann fir lhre Liegenschaft falls notig angepasst werden. Kontaktieren Sie

Egon AG, wenn die Temperaturdifferenz angepasst werden soll.

8.1.5

Allgemeine Nebenkosten

Die allgemeinen Nebenkosten sind auf einer Seite dargestellt.
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Sie enthalten die in den Allgemeine Nebenkosten (6.5 Allgemeine Nebenkosten) eingegebenen Zahlen

umgerechnet auf die Wohnung und auf die relevante Periode.
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= Aligemeine Nebenkosten

Tage: 181 Tage)

EEE N A T
Objektes (GHF) (CHP)

[ —— Kehricht 150.00 m* T4.B2M57.47 M2 181 100 2453
[— &=~ [—] = [~=] =5
— = ==t o = Sanviceabas 12.00 m? TABAST AT md 181 100 1.96
:—_-— : : “:' Zwischentotal (Netto) 162.00 CHF 26.50 CHF
Total 162,00 CHF 26,50 CHF
O Diese Umrechnung erfolgt nach demselben Prinzip wie die Grundkosten fir Strom, Wasser und

Warme berechnet wurden: die Kosten werden proportional zur Bezugsflache, Wertquote oder
Anzahl Wohnungen auf die Wohnungen aufgeteilt.

Q Wenn der Mieter / Eigentimer nicht wahrend der gesamten Rechnungsperiode die Wohnung
gemietet hat, dann werden die Kosten anteilmdssig angerechnet.

8.1.6 Endabrechnung

Die Endabrechnung listet alle zuvor berechneten Betrdge auf, bildet das Zwischentotal, zieht die
Akontozahlungen ab und addiert die Mehrwertsteuer, wenn der ZEV Mehrwertsteuerpflichtig ist. Falls
Zahlergeblhren verrechnet werden, sind diese auch auf der Endabrechnung aufgefiihrt.

on

mas
s i S ) 08 Pt
o Vi

s

8001 Zaneh

Febdmadon, 28 August 2023
| Ruchmungsnummer 245111 Ganeral Wia-Sirasaa 55

Ohjerr
Rechnungaperiods 0101 201 - 30.06.2023 (181 Tage) w706
it 3 4 Zrmarwobriung -2, 1.0

Gesamtabrechnung
Wassetcan sz acr

Ay ssbemiten aaCH
Zavmmis 12nmcHr

onad . st razecrr

Rutueon
IR291000062 163901030020138
Zaribar durch

freigry

oty

031 Zoreh,

Wihnung Betrag
oF a2

Sete 17

Bankvartindung (bel sBanking ohne QR-Code)
Musterbars

Kanio M. 11111111
TBANCHITITIN S TET 11

[E—
T S N T T
| pres—" ) .

100

Tos 10
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9 Zugriffberechtigung

Mieter und Eigentimer haben in egonline die Moglichkeit, die Verbrdauche ihrer Wohnungen online
anzusehen. Dazu bendtigt der Mieter / Eigentimer Zugangsdaten zum egonline Kundenportal.

Sie als Verwalter vergeben diese Zugangsdaten und entscheiden so darlber, welcher
Mieter / Eigentimer Zugriff auf das Kundenportal hat.

Q Wie Sie den Zugriff auf das Kundenportal vergeben, ist hier «Kundenportal fir einen Mieter

oder Eigentimer freischalten » beschrieben.

Mieter und Stockwerkeigentiimer

Mieter und STWG- Eigentimer sehen im Kundenportal lediglich den eigenen Verbrauch, den
Gesamtverbrauch sowie die Gesamtproduktion des Gebadudes.

Gebaude-Eigentiimer
Die Eigentimer des Gebdudes haben Einsicht auf den Gesamtverbrauch und die Gesamtproduktion des
Gebaudes. Zusatzlich kénnen sie von allen Allgemeinteilen den Verbrauch ansehen (z.B Stromverbrauch

der Warmepumpe, Allgemeinstromverbrauch).

Q Sollte eine Wohnung nicht vermietet sein, kdnnen die Verbrauchsdaten dieser leerstehenden

Wohnung vom Gebaudeeigentimer angesehen werden.
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9.1.1 Kundenportal fiir einen Mieter oder Eigentiimer freischalten

Mochten Sie einem Mieter oder Eigentiimer den Zugriff auf sein Kundenportal freischalten? —

dann gehen Sie folgendermassen vor:

1. Gehen Sie unter auf und klicken Sie auf den des
gewinschten Mieters oder Eigentimers.

Gebédudeeinheiten (z.B. Wohnung, Biro, Geschéft etc.)

Sucnes o

Einheit # Bezugsfiiche in m ¢ Weriquote & Micter £ @ Eigentomer£®  Verlauf$0  Sensoren & 0

# Aniageniibersicht

£ ZEV
L te T 3-Z-BUrO NI, 1. UG 48.88 &loer & leer ? -5

Strom: DKBC 21111
Gabzugesnhelien DKBG 2111112
Warme: 18668594 _enerpy

Wahwasser: 18357885
‘Warmwasser: 18357806

2 14 Zimmerwohnung Nr. 2, 1.UG 1482 *E

&R Strom: DKBG 21121
) Rechnungen DKBG 211212
Warme: 18688505 _energy

EW Rechnungen Naitwasser: 18357807
Warmwasser: 18357898
Rechnungssuche 036253
el
Strom: DKBG 21131
DKBC 2113M2
Wame: 18698308 _energy
@ Hife Kaltwasser: 18357809
Warmwasser: 18357901
18357902

Abrachnungen 4 % Zimmerwohnung Nr. 3, EG rachts 11891

|44 Visusiisierung

2. Esoffnet sich das nachfolgende Fenster, in welchem man einen Mieter/ Eigentimer
bearbeiten kann.

- Klicken Sie auf das Editieren Symbol ¢ um zu iberprifen, ob beim entsprechenden Mieter/
Eigentimer eine und ein hinterlegt ist.

-Mail

Benutzername

0y

3. Klicken Sie nun auf das Symbol um eine Einladung zum Kundenportal zu senden.

Mieter 2 2 Zimmerwohnung Nr. 2, 1.UG

Einladung [i]

Name Einz. Editieren Léschen

MAx Muster 01.01.2023 unbekannt & o

Schliessen ZEV Mieter hinzufiigen

O Das egonline-Webportal sendet nun eine E-Mail an den Mieter / Eigentiimer, welche ihm seinen

Benutzernamen mitteilt und erklart, wie er sich in das Kundenportal einloggen kann.
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9.1.2

Einstellungen im Kundenportal

Die nachfolgenden Einstellungen kénnen durch die Mieter oder Eigentimer im

Kundenportal vorgenommen werden.

Q Sobald eine Gebaudeeinheit (Wohnung etc.) vermietet ist, stehen die

Grafiken mit den Verbrauchsdaten nur noch dem jeweiligen Mieter zur Verfigung.

Ein Mieter kann jedoch der Gebdudeverwaltung seine Verbrauchsdaten freischalten

siehe Schritt 3.

1. Um auf die Ansicht

geklickt werden.

2. Bei

zu gelangen muss auf das Symbol & ~

kdnnen Kontaktdaten geandert werden

3. Durch das Aktivieren der Checkbox, werden die detaillierten Verbrauchsdaten

fir die Gebdudeverwaltung freigeschaltet.

4. Die

wie der Benutzername oder Passwort kann hier verandert werden.

on online analysiert!

IHRE PERSONLICHEN DATEN

Posteitzanl 8001
on Zurich

HIER FINDEN SIE EINE UBERSICHT IMRER PERSONLICHEN DATEN, DIE WIR FUR SIE GESPEICHERT HABEN,

Musterstrasse

/n@ e
1.

7

Zugangsdaten &ndern

Passwort / Benutzername andem

\
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10 Zahlerstande abrufen

Um Zéhlerstande abzurufen gehen Sie zu der Navigationsleiste und wahlen Sie

# Anlagenibersicht
& ZEV

B Gesamtverbrauch

&k Zahlerstande ,

fMRechnungen

EW Rechnungen

1. Geben Sie einen beliebigen ein
2. Wahlen Sie , um eine Auflistung aller vorhandenen Verbrauchsdaten zu erhalten oder
wahlen Sie eine der aufgelisteten aus.
3. Klicken Sie auf , um die Aktion zu starten.
Zahlerstande

von bis
01.01.2023 30.06.2023

Bitte geben Sie einen Zeitraum an.

Q Mit der Funktion Zahlerstéande, lassen sich exakte Verbrauchsdaten zum gewadhlten Zeitraum

anzeigen. Dies unterstUtzt Sie bei der Kontrolle der Abrechnungen.
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Auf der nachfolgenden Darstellung sind die Zéhlerstanddaten des gewahlten Zeitraumes aufgelistet und
in Gebaudeeinheiten, Allgemeinteile, Solarstrom und Gesamt aufgeteilt. Unter ,,Gesamt” werden die
Summen alle Verbrauche Uber die gewahlte Zeitperiode angezeigt.

Zahlerstande

von bis Art

o101 2029 30062023 e :

» Warmepumpe

» Aligemein ohne Heizung

+3-Zi-Biira Nr.1, 1. UG

» 2 % Zimmerwohnung Nr. 2, 1.UG

» 4 ¥ Zimmerwohnung Nr. 3, EG rechts
» 3 % Zimmerwohnung Nr. 4, EG links

*» 4 ¥ Zimmerwohnung Nr. 5, 1.0G rechts

* Solarstrom
Kaltwasser 144180 Liter (144.18 m?)
Warmwasser 50004 Liter (50.004 m?) / 3271.2 KWh
Heizung 8580 KWh
Strom 8841 64 KWh
Solarstrom Produktion 6328.83 KWh

10.1.1 Zahlerstanddaten exportieren

Mochten Sie die exakten Verbrauchsdaten zu einem bestimmten Zeitpunkt extern exportieren, und als
Tabelle oder Grafik speichern?

-> Dann klicken Sie, nachdem Sie wie im Kapitel Zahlerstdnde abrufen die gewlnschten Daten abrufen
auf den griinen Button

Zahlerstdnde

01.01.2029 30.06.2023 ™

» Wirmepumpe

+ Aligemein ohne Heizung
+3-Z1Biro Nr.1, 1. UG

* 2 ¥ Zimmerwohnung Nr. 2, 1.UG

+4 % Zmmerwohnung Nr. 3, EG rachts
+3 % Zmmerwohnung Nr. 4, EG links
+4 % Zimmerwohnung Nr. 5, 1.0G rechis

+ Solarstrom

Q Das exportierte File finden Sie in Ihnrem lokalen «Downloads» Ordner.
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11 Visualisierung

Die Visualisierung stellt Netzstrombezug, Ricklieferung und Eigenverbrauch sowie allenfalls gemessene

Warme- und Wasserverbrauche grafisch dar.

-> Sie finden die Visualisierungen links in der Navigationsleiste unter

# Anlageniibersicht
# ZEV

Einstellungen

Gebliudeeinheiten
B Gesamiverbrauch
# Zahlerstande
#nRechnungen

EW Rechnungen

Rechnungss:

Abrechnungen

Stron Wiirme Wasser Kennzahlen

Monat | Jahr | Gesamt

« 07.09.2023

Tagesverbrauch, Donnerstag 07.09.2023 (kW)

1. Das Balkendiagramm lasst sich auf Tag, Monat und Jahr darstellen in dem Sie auf

2. Klicken Sie auf das vor und zurick Pfeil

klicken.

3. Klicken Sie unter dem Balkendiagramm auf die jeweilige
auszublenden

um den Tag, Monat oder Jahr zu wechseln.

, um Daten ein- oder

Warme

50

45

40

35

3.0

25

™

.0

<

Wasser

15
1.0
o o
SESS S S

& y $ S o S &
&P S & § PP PP F
L Sl S R R R R i

Kennzahlen

4 | 06.09.2023 » -

O Beziiger
Gesamt
Tagesverbrauch, Mittwoch 06.08.2023 (kW)
Mittelwerte
@ Netzstrombezug ZEV 1.04 kW

) Kiicken Sie auf die jeweilige Legendenfarbe,
um Daten ein- oder auszublenden

|

l||||
$

L

[ Eigenverbrauch Solarstrom
GorarstremProsmemion- e samt

Rickiieferung Solarstrom ans Netz [Jll Netzstrombezug ZEV ]‘
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Nebst dem Balkendiagramm mit einer Auswertung in kWh, stehen lhnen Kennzahlen in Prozent zu

Analyse zur Verfigung.

- Sie finden die Kennzahlen links in der Navigationsleiste unter und klicken Sie dann
oben im Register auf

# AnlagenUbersicht
F IV

Einstellungen

B Gesamtverbrauch
@ Zahlerstande
£)Rechnungen
EW Rechnungen
Rechnungssuche
Abrechnungen

|l Visualisierung ’

@ Hire

Gebé&udeeinheiten

Warme Wasser

07.09.2023

Tagesverbrauch, Donnerstag 07.09.2023 (kW)

4

il

1. Die Grafik lasst sich auf Tag, Monat und Jahr darstellen in dem Sie auf

klicken.

2. Klicken Sie auf den vor und zurtick Pfeil * * um den Tag, Monat oder Jahr zu wechseln.
3. Klicken Sie unter dem Diagramm auf die jeweilige , um Daten ein- oder
auszublenden

Stom  Warme  Wasser O : -

900

800

700

600

500

300

200

100

Tagesverbrauch, Dienstag 05.09.2023 (Prozent)

€) Kiicken Sie auf die jeweilige Legendentarbe,
um Daten ein- oder auszublenden.
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12 Gesamtverbrauch

Mochten Sie einen detaillierten Gesamtverbrauch des Stroms in Ihrer Liegenschaft analysieren?
-> Dann gehen Sie links in die Navigationsleiste und wahlen Sie

1. Wahlen Sie den gewlinschten aus
2. Bestatigen Sie mit Klick auf den Button

Detalillierter Gesamtverbrauch (in kWh)

o O
Y,

Bitte geben Sie einen Zeitraum an.

- Es erscheint nun der Gesamtverbrauch Uber den gewéhlten Zeitraum und zuséatzlich der detaillierte
Verbrauch in 15-Minuten-Abstdnden.

Gesamtverbrauch
Summe aller Stromverbrauche aller Stromzdhler im Gebdude. Setzt sich zusammen aus Solarstrom-

Eigenverbrauch und Netzbezug.

PV-Produktion gesamt

Gesamtmenge des produzierten Solarstromes innerhalb des gesetzten Zeitraumes.

Riicklieferung

Menge des Uberschissigen Solarstromes, welcher ins Netz eingespeist wurde.

Netzbezug
Energiebezug vom Elektrizitatswerk.

Netzbezug Hochtarif/ Niedertarif
Energiebezug vom Elektrizitdtswerk im Hochtarif/ Niedertarif

Batteriestrom
Im Gebaude bezogener Batteriestrom
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Detaillierter Gesamtverbrauch (in kWh)

von bis

01.01.2023 30.06.2023

Gesamtverbrauch 01.01.2023 - 30.06.2023

[

Datum PV im

SUMME: 6802.0240000001 6326.7331 3076.031 L] 3551.3217996999 2384.4285
(0701 2023001500, 0.032 [} ] ] o032

01.01.2023 00:30:00 0.029 0 o o 0.029

01.01.2023 004500 | 0022 0 o o o022 -

01.01.202301:0000 | 0.022 o o o 0022

oro1202301500 | oos o o ] 0032

01.01.202301:3000 | 0.025 o o o 0.028

01.01.2023 01:45:00 0024 0 o 1] 0.024

01.01.2023 020000 | 0.028 o o o 0028

01.01.2023 02:15:00 0.035 0 o o 0.035

01.01.2023 02:30:00 0.032 L] o 0 0.032 -

01.01.2023 02:45:00 0.039 0 o o 0.038

01.01.2023 03:00:00 o.027 L] o 0o 0.027 -

01.01.2023 031500 ) 0,039 0 o ] 0.008

Hochtarit

11565053

0.032 Sonntag
0.029 Sonniag
0.022 Sonntag
0.022 Sonntag
0.032 Sonntag
0.025 Sonntag
0.024 Sonntag
0.028 Sonntag
0.035 Sonntag
0.032 Sonntag
0.039 Sonntag
0027 Sonntag
0039 Sonntag

CSV-Export

Sie kbnnen sich die Gesamtverbrauchdaten exportieren und abspeichern.

- Klicken Sie, nachdem Sie wie im Kapitel Gesamtverbrauch die gewiinschten Daten abgerufen haben

auf den griinen Button «CSV-Export»

Egon AG, General Wille-Strasse 59, 8706 Feldmeilen e +41 58 680 20 05 @ energie@egonline.ch

@ www.egonline.ch 85


mailto:energie@egonline.ch
http://www.egonline.ch/

13 Abmeldung

Sobald Sie lhren Aufenthalt auf dem egonline-Webportal beenden méchten,
ist es aus Sicherheitsgriinden wichtig, dass Sie sich ordnungsgemass mit dem Logout-Button ausloggen.

Sie haben zwei Moglichkeiten sich auszuloggen

1. Klicken Sie oben rechts auf das Logout Symbol

2. Klicken Sie links in der Navigationsleiste auf

Sucrer

2
’ Evhet 3 Berugstiache i m' ¢ Weriquote ¢ Mister 3 0 Sensoren 3 O
Erasainge o e X wm ° -a
Svom DIAC 291UTY

DRAG 211172
Wae 18688504 energy
Katwasser 18357898
Warmwasser 18357890

2% Zmerwotrung . 2. 1UG AR &40As it Atgnas 2 s
oder Swm OKAC2112M
OREC 211272
Whme 18688535 ey
Kaftwssar: 16357857
Warmwssser 18357808
Toaes)

& AEpn AG 2 il

& SE00 AG 2 -5
Svom ONAC 211471
OHAC 201472
Waerne 18608330 energy

O Sollten Sie es ausnahmsweise vergessen, werden Sie nach 2 Stunden der Inaktivitdt automatisch

abgemeldet.
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14 Haufig gestellte Fragen

Wie kann ich den Solartarif bestimmen?

Gemdss dem Leitfaden Eigenverbrauch (3.7 Preisgestaltung) sind zwei Abrechnungsmaglichkeiten

,pauschal” oder ,effektiv” fir die Berechnung der massgebenden Kosten der

internen Elektrizitat zulassig.

Flr die Berechnung des Solartarifes mittels Pauschalmethode (80%
des Standardstromproduktes), empfehlen wir Ihnen vorerst den H4 Tarifs
Ihres lokalen Elektrizitatswerkes auf der nachfolgenden Internetseite zu ermitteln:

https://www.strompreis.elcom.admin.ch.

Dieser Tarif kann als Standardstromprodukt angenommen werden.

Wie hoch darf der Solartarif sein?

Pauschal:
Die Kosten fir die intern produzierte Elektrizitat, inkl. der Stromnebenkosten betragen
maximal 80% des Standardstromproduktes ohne ZEV (Siehe Beschreibung oben).

Effektiv:

Alternativ zur pauschalen Methode konnen auch die effektiv angefallenen Kosten verrechnet
werden (Art.16 Abs. 2 und 3 EnV). Diese missen im Gegensatz zur pauschalen Abrechnung
aber gemiass den einschlagigen mietrechtlichen Vorgaben (vgl. Art. 257b Abs. 2 OR und Art. 6b
VMWG) detailliert ausgewiesen werden. Art. 6 VMWG besagt, dass die Kosten gemass Art. 17
EnG und Art. 16 EnV als Nebenkosten in Rechnung gestellt werden dirfen.

Die Kosten flr die interne Elektrizitat setzen sich zusammen aus:
1) den anrechenbaren Kapitalkosten der Produktionsanlage,
2) den Kosten flr den Betrieb und den Unterhalt der Produktionsanlage sowie

3) den Kosten fir die interne Messung, Datenbereitstellung, Verwaltung und Abrechnung.

Swissolar bietet eine Excel an, um die effektiven Kosten zu berechnen: ZEV/Eigenverbrauch

(swissolar.ch)
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Das egonline-Portal meldet eine Differenz zwischen den Messwerten im Portal und den Messwerten
des Elektrizitdtswerks — wie kann diese Differenz entstehen?

Die erste Abrechnung, welche nach der Inbetriebnahme eines Objektes erstellt wird, weist sehr
haufig eine Differenz der Messdaten gegenilber dem Elektrizitdtswerk auf. Der Grund daftr sind
die unterschiedlichen Startdaten der Messung (meist EW friher als Egon) und sollten sich bei

der zweiten Abrechnung wieder im Rahmen halten (+/- 5%).

Falls die Abweichung grosser als 5% ist, bitten wir Sie, sich mit uns in Verbindung zu setzen:

mailto:energie@egonline.ch

Wenn eine Differenz zwischen den Messwerten im Portal und denen des Elektrizitdtswerkes besteht,
habe ich dann einen Verlust?

Nein, sie erleiden kein Verlust, weil egonline den CHF Betrag, welchen Sie von der EW-Rechnung
Ubernommen haben, auf die Anzahl von egonline gemessenen kWh verteilt und den Tarif
anpasst, damit es mit den CHF Betrag der EW-Rechnung aufgeht.

Nichtsdestotrotz, falls die Abweichung grosser als 5% ist, bitten wir Sie sich mit unsin Verbindung
zu setzen, damit wir die Messdaten Uberprifen konnen: mailto:energie@egonline.ch

Wieso steht auf der Stromrechnung die das egonline-Portal erstellt nicht der gleiche Stromtarif wie
auf der Homepage des Elektrizitatswerks?
Der Grund fir die Abweichung ist, dass der Tarif auf dem egonline-Stromkostenformular nicht
nur den Preis fur die Netznutzung beinhaltet, sondern auch die Abgaben und Lieferkosten etc.

und dies auf den Tarif im Stromkostenformular aufschlagt.

So wird sichergestellt, dass alle Kosten der EW-Rechnung bertcksichtigt und weiterverrechnet

werden.

Koénnen auch Ladestationen fiir Elektrofahrzeuge abgerechnet werden?
Ja, aktuell bieten wir Schnittstellen zu Zaptec, Invisia und easee an, die ebenfalls mit egonline

verknlpft und abgerechnet werden kann.

Wie werden Ladestationen fiir Elektrofahrzeuge abgerechnet?
Flr Ladestationen gibt es mehrere Optionen:
- Einsatz von RFID-Karten bei Ladestationen mit mehreren Benutzern

- Ladestationen mit nur einem einzelnen Mieter

Kontaktieren Sie uns fir eine individuelle Beratung via E-Mail: mailto:energie@egonline.ch
oder telefonisch unter +41 58 680 20 0O5.
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Wie erfolgt die Berechnung des Verteilschliissels fiir Warmwasser in den Wohnungen?
Die Gesamtkosten fir die Warmwassererwdarmung werden aufgeteilt in einen Anteil Grundkosten und
einen Anteil verbrauchsabhangige Kosten.
Die Grundkosten werden in der Regel im Verhaltnis der Nutzfliche (m2) auf die einzelnen
Nutzeinheiten verteilt. Bei Stockwerkeigentum oft auch im Verhaltnis der Wertquote.
Damit wird sichergestellt, dass sich alle Warmwasserbezlger an den Bereitschaftskosten und an
gemeinschaftlich anfallenden Verbrauchsmengen der Wassererwarmungsanlage beteiligen.

Die verbrauchsabhangigen Wassererwdrmungskosten ergeben sich aus
den Wassererwarmungskosten, abgemindert um die Grundkosten. Sie werden nach
dem effektiven (gemessenen) Warmwasserverbrauch aufgeteilt.

Kostenart
Grundkosten Wassererwdarmung 30%
Verbrauchsabhangige Wassererwdarmungskosten 70%

Wird die Berechnung des Verteilschliissels basierend auf dem individuellen Verbrauch der Mieter

oder nach einer Wertquote verteilt?

Der Verteilschlissel einer Nutzeinheit dient dazu, die Grundkosten oder Aufteilungen von
Verbrauchsgruppen ohne individuelle Messung zu verteilen z.B Allgemeinstrom.
Der individuelle Verbrauch der Mieter wird i.d.R zu 70% bei Wasser-, Warmekosten und zu 100%

bei Stromkosten weiterverrechnet.
Betrigt bei Warme- und Wasser die Aufschliisselung immer 70/30 oder variieren die Anteile?

Es wird unterschieden zwischen Grundkosten Energie, die weitgehend unabhéngig sind vom
Energieverbrauch und den verbrauchsabhdngigen Kosten fir Warme und Kalte, die vor allem
durch das Verhalten der Bewohner bestimmt werden. Als Mittelwerte fir die
Grundkostenanteile dirfen aufgrund von Erfahrungswerten folgende Grossen angenommen

werden:

Grundkosten 30%
Verbrauchsabhangige Kosten 70%

Quelle: VEWA-Modell zur Verbrauchsabhangigen Energie- und Wasserkostenabrechnung
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Wie erfolgt die Verteilung des Solarstroms?

Der Solarstrom wird gleichmassig auf diejenigen Bezlger aufgeteilt, welche zum
Zeitpunkt der Produktion Strom beziehen.

- Das bedeutet konkret, dass diejenigen am meisten vom Solarstrom profitieren,
die Strom beziehen, wenn die Sonne scheint.

Wie werden Zahlergebiihren abgerechnet?
Sie konnen Zahlergeblihren von EW den Mieter/ Eigentimer weiterverrechnen, indem Sie wie
im Kapitel Zahlergeblhr in Rechnung stellen dies einrichten.

Zusatzlich kénnen Sie auch die wiederkehrenden Betriebskosten von egonline oder
anderer Anbieter in den Nebenkosten fur Strom, Wasser und Warme weiterverrechnen.

- Lesen Sie hierzu das VEWA-Modell und der Leitfaden Eigenverbrauch, beide Dokumente
liefern Informationen, welche Kosten Sie in den Nebenkosten weiterverrechnen konnen.

Was ist der Unterschied zwischen der IBAN und QR-IBAN?

Die QR-IBAN und IBAN unterscheiden sich bei der IID (Instituts Identifikation), diese ist immer
anders als bei der IBAN desselben Kontos.

QR- IBAN wird von «Unternehmen» als Rechnungssteller verwendet. Diese Nummer erhalten
somit auch nur selbstandig Erwerbende oder andere Unternehmen

IBAN (Internationale Bankkontonummer) wird von samtlichen Personen, welches ein Bankkonto
besitzen, verwendet.

Warum wird Warmwasser bei Wasserkosten und Warmekosten aufgefiihrt?
Der Grund fir diese doppelte Auflistung ist, dass es fir das Endprodukt «Warmwasser»

einerseits Wasser braucht (Wasserlieferung) und Warme (Erhitzung) und somit kosten in
Warme und Wasser verursacht.

Wo werden Gutschriften der Riicklieferung eingetragen?

Erlése aus der Rickspeisung in Netz werden nicht im egonline-Webportal eingetragen, da diese

zur Amortisation der PV-Anlage dienen.
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Muss die Abrechnungsperiode gleich wie jene des Elektrizitatswerkes sein?

Nein, die Abrechnungsperiode kann abweichen von der des Elektrizitdtswerkes.
Egonline erkennt automatisch, welche erfasse EW-Rechnungen zum
gewahlten Abrechnungszeitraum gehoren und rechnet dies gegebenfalls pro Rata ab.

z.B EW-Rechnung Oktober 2022 — Dezember 2022 CHF 1°000.-
Abrechnungszeitraum 1. Dez. 2022 — 31. Dez. 2022

Egonline schlagt vor Anteil von 33,33%/ CHF 333.30 zu Ubernehmen
(siehe Stromkosten erfassen)

Wo sind Video-Anleitungen zu finden?

Sie finden die aktuellen Video-Anleitungen des letzten Webinars hier: egonline Webinar

Warum beziehe ich Netzstrom, obwohl die Sonne scheint?

Es wird immer dann Netzstrom bezogen, wenn die Solaranlege weniger produziert als

alle Verbraucher bendtigen.
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